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Wir sind Citrqnsdsw

Jetzt
bewerben!

Quereinstieg
moglich

Steig ein — bei uns
bewegst du was!

Werde Kundenbetreuer*in (w/m/d)
bei der S-Bahn Hannover



Werde auch du Teil der SBH-Familie! Wir verbinden Menschen im
weitldufigen S-Bahn-Netz der Region Hannover mit Endhaltestellen

in Minden im Westen, Nienburg und Bennemihlen im Norden, Celle
und Hildesheim im Osten sowie Paderborn im Siden. Fiir unser junges
Team sind wir immer auf der Suche nach motivierten Quereinstei-
ger*innen und erfahrenen Bahn-Profis, die Lust auf abwechslungs-
reiche und spannende Aufgaben haben.

Dein Job als Kundenbetreuer*in (w/m/d):

Du liebst es, unterwegs und unter Menschen zu sein und hast ein
offenes, freundliches Auftreten? Dann bist du bei uns genau richtig!
Du agierst als Markenbotschafter*in fiir die S-Bahn Hannover und
kiimmerst dich wéhrend der Fahrt mit vollem Einsatz um das Wohl-
ergehen unserer Kund*innen.

DEINE AUFGABEN:
Fahrscheinkontrolle, erste/r Ansprechpartner®in fir unsere Fahrgaste
und Begleiter*in auf Sonderfahrten sowie Veranstaltungen.

DEINE VORAUSSETZUNGEN:

Ein gepflegtes AuReres sowie ein offener als auch freundlicher Um-
gang mit Menschen sind fir dich selbstverstandlich und Wechsel-
schichtdienste stellen kein Problem dar. Idealerweise hast du bereits
Erfahrung aus Hotel, Gastronomie, der Messe- oder Flugbranche.

DEIN EINKOMMEN:

Waéhrend der Qualifizierung verdienst du 2.456,76 € brutto zzgl. Zu-
lagen. Nach der Qualifizierung liegt dein Einstiegsgehalt bei 2.631,00 €
brutto zzgl. Zulagen.

Ob mit oder ohne Erfahrungen: Wir schétzen jede Berufs- und Le-
benserfahrung und bieten dir viele Méglichkeiten! Das Wichtigste ist
fir uns, dass sich unsere Kund*innen auf dich verlassen kénnen.

Mehr Informationen zu unseren offenen Stellen findest du unter
www.sbahn-hannover.de/karriere.

Wir freuen uns auf deine Bewerbung!
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