
Werde Kundenbetreuer (w/m/d) 
bei der S-Bahn Hannover

Steig ein – bei uns 
bewegst du was!

Jetzt
bewerben!

Quereinstieg 
möglich



Werde auch du Teil der SBH-Familie! Für unser junges Team sind  
wir immer auf der Suche nach motivierten Quereinsteiger:innen  
und erfahrenen Bahn-Profis, die Lust auf abwechslungsreiche und 
spannende Aufgaben haben.

Dein Job als Kundenbetreuer (w/m/d):
Du liebst es, unterwegs und unter Menschen zu sein und hast ein 
offenes, freundliches Auftreten? Dann bist du bei uns genau richtig! 
Du agierst als Markenbotschafter:in für die S-Bahn Hannover und 
kümmerst dich während der Fahrt mit vollem Einsatz um das Wohl-
ergehen der Fahrgäste. 

DEINE AUFGABEN:
Du gibst der S-Bahn Hannover als Kundenbetreuer (w/m/d) ein  
Gesicht, bist erste:r Ansprechpartner:in und hilfst unseren Fahr-
gästen, sich bei Anschlüssen, Fahrplänen und Sehenswürdigkeiten 
zurechtzufinden. 

DEINE VORAUSSETZUNGEN:
Ein gepflegtes Äußeres sowie ein offener als auch freundlicher  
Umgang mit Menschen sind für dich selbstverständlich und Wechsel-
schichtdienste stellen kein Problem dar. Idealerweise hast du bereits 
Erfahrung aus Hotel, Gastronomie, der Messe- oder Flugbranche. 
 
Ob mit oder ohne Erfahrungen: Wir schätzen jede Berufs- und  
Lebenserfahrung und bieten dir viele Möglichkeiten! Das Wichtigste 
für uns ist, dass sich unsere Fahrgäste auf dich verlassen können. 

Mehr Informationen zu unseren offenen Stellen und den Gehältern 
findest du unter www.sbahn-hannover.de/karriere. 

Wir freuen uns auf deine Bewerbung!

UNSERE BENEFITS

Betriebliche
Altersvorsorge

Corporate
Benefits

Sicherer
Arbeitsplatz

Planbare  
Arbeitszeiten

Jobrad

Tarifliches
Festgehalt

Zeitwertkonto Kollegiales 
Arbeitsklima

Kostenlose
Getränke

Sachbezugs-
pauschale
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www.sbahn-hannover.de  


