RBO

Citmnsde,v

Anleitung Beantragung DeutschlandTicket

Kunden, welche bereits ein Abonnement bei der RBO haben, haben die Wahl:

Ich moéchte mein
jetziges Abo behalten:
Dann mussen Sie
nichts weiter tun.

Die bisher gewohnten
Abo-Monatskarten
gibt es weiterhin.

Ein sp&terer Wechsel
zum
Deutschlandticket
ist jederzeit moglich.

lch mochte zum 1. Mai 2023 ins Deutschlandticket
wechseln:

Ab sofort vorbestellen: Deutschlandticket als Chipkarte

Bitte 6ffnen Sie den folgenden Link
www.regionalbus-oberlausitz.de/abo und verfahren wie
folgt:

1. Wahlen Sie ,Mein Abonnement verwalten“ und melden
sich mit Ihren Zugangsdaten an.

2. Gehen Sie in die Rubrik ,Abonnements“ und wahlen
die Unterrubrik ,Ubersicht Abonnements® aus.

3. Dort kdnnen Sie unter den ,Details” Ihres jeweiligen
Vertrages lhr Ticket in das Deutschlandticket
tauschen.

Sind Sie noch nicht bei ,,Mein Abo" registriert, ist dies
ebenfalls unter dem folgenden Link maglich:
www.regionalbus-oberlausitz.de/abo

Bitte halten Sie dafur Inre Kundennummer (siehe Seite 1
Kopfbogen) sowie lhre IBAN bereit und verfahren wie
folgt:

1. Wahlen Sie ,Mein Abonnement verwalten®, klicken Sie
auf ,Registrieren” und legen Sie Ihren Zugang fur
,Mein Abo“ an. Sie erhalten im Anschluss eine Mail mit
einem Bestatigungslink. Die Registrierung schlieRen
Sie bitte durch Bestatigung des Links in der
zugesandten Mail ab.

2. Danach melden Sie sich an, gehen in die Rubrik
,/Abonnements“ und wahlen die Unterrubrik ,Ubersicht
Abonnements” aus.

3. Dort kdnnen Sie unter den ,Details® Ihres jeweiligen
Vertrages Ihr Ticket in das Deutschlandticket tauschen.

Mochten Sie neben dem Deutschlandticket auch das
Zusatzticket ,Deutschlandticket Plus Mitnahme® beantragen,
dann gehen Sie in unser Online-Portal unter
www.regionalbus-oberlausitz.de/abo und bestellen Sie das
Zusatzticket unter der Rubrik ,Ein Abonnement abschlieRen®.
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