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Wir sind fir Sie da

NordWestBahn GmbH
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49084 Osnabriick

Schlaue Nummer

fir Bus und Bahn in NRW
Automatische Fahrplanauskunft:
08003 504030 (gratis)

Personliche Fahrplanauskunft:
01806 504030 (20 ct/Anruf aus dem dt.

Festnetz, Mobilfunk max. 60 ct/Anruf)

Allgemeine Fragen, z. B. zu Reservierungen,
Hilfe fiir Mobilitatseingeschrankte
Service-Telefon: +49 (0)54120024-321

(zum Ortstarif / Mobilfunk kann abweichen)

www.nordwestbahn.de

Mit der VRR App finden Sie
YRR
immer die beste Verbindung.
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www.twitter.com/nwb_nrw
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Liebe Fahrgaste,

wir haben Sie vermisst und freuen uns sehr, dass Sie wieder an
Bord sind. Seit der letzten Ausgabe unserer UNTERWEGS im

vergangenen Jahr ist viel passiert — oder eben gerade nicht:

Denn wir alle waren aufgrund der Corona-Pandemie dazu an-
gehalten, unsere Aktivitaten zur Einddmmung des Virus so gering
wie mdglich zu halten. Wie sich die Lage im weiteren Jahresverlauf

entwickelt, kann zum jetzigen Zeitpunkt leider keiner von uns voraussagen. Stichwort Virusvarianten.

Aber die Fortschritte bei den Impfungen sind beachtlich und stimmen optimistisch.

Gerade in der jetzigen Situation bietet es sich an, Entdeckungstouren in der Umgebung zu unterneh-
men. Es missen nicht immer grof3e Fernreisen sein, auch vor der eigenen Haustdr gibt es schéne Land-
schaften und interessante Sehenswiirdigkeiten. In dieser UNTERWEGS stellen wir Ihnen attraktive Ziele
in der Region vor, die bequem und sicher mit den Zigen der NordWestBahn zu erreichen sind — natir-

lich immer unter Einhaltung der bestehenden Hygieneregeln beim Zugfahren.

Die vergangenen Monate haben wir dazu genutzt, uns intensiv
damit zu beschaftigen, wie wir Sie als unsere Fahrgéaste noch bes-

ser erreichen und ansprechen kénnen. Zahlreiche Projekte aus

dem Bereich der Digitalisierung sind auf dem Wege gebracht,

die wir lhnen in dieser Ausgabe gerne vorstellen wollen.

Wir wiinschen Ihnen viel Spal’ beim Lesen!
lhre

UNTERWEGS
im Abo

Herzlichst lhre
Karin C. Punghorst

Redaktionsleiterin UNTERWEGS &

NordWestgap,

Wir schicken Ihnen die neueste Ausgabe gerne per
Post kostenlos zu. Senden Sie eine E-Mail mit lhren
Kontaktdaten und Ihrer gewiinschten Region an
marketing@nordwestbahn.de.

Inhalt

Netz & News

S.3 | Interview mit Carsten Nippert, Head of Sales Marketing, ESMS, Entertainment Sales &
Marketing Solutions

S.4 | Modernisierung der Linie RE 10 nimmt Fahrt auf / Wie gelingt der Quereinstieg? / Verkehrs-
meldungen: Wichtige Besonderheiten auf einen Blick

S.5 | Erweitertes Fahrtenangebot mit der neuen Linie RE 14 ,Emscher-Minsterland-Express”

Freizeit & Frischluft

S.6 | Netzperlen fir Sie entdeckt

Einblick & Durchblick

S.8 | Die Kommunikationskandle der NordWestBahn: Unterwegs stets gut informiert

S.10 | Manuel Finger schult bei der NordwWestBahn vom Piloten zum Triebfahrzeugfihrer um

Service & Unterhaltung

S.12 | Unser Hérbuch-Tipp / Rezept: Crumble mit Gewlrzbirnen

S.13 | Bahnbranche hilft Flutopfern in NRW / Wettbewerb ,Eisenbahner mit Herz“ 2021
S.14 | Spiel und Spal’ in Wald und Flur / Sudoku-Ré&tsel

Raten & Ratseln
S.15 | Viel Spafin der NordWestBahn / Quatsch & Spal}



Fotos: BestPicture.de Jens Hauer

etz & News | 3

Interview mit Carsten Nippert, Head of Sales Marketing, Entertainment Sales & Marketing Solutions (ESMS)

Wir spliren beim Publikum grol3e
Sehnsucht, wieder ins Theater zu gehen

Welche Folgen hatte bzw. hat die Corona-Pan-
demie konkret fiir Sie?

Seit dem ersten Lockdown im Mé&rz 2020 muss-
ten wir aufgrund der anhaltenden Einschran-
kungen im Buhnenbereich sukzessive alle Ver-
anstaltungen absagen. Unsere Umsatze sind so
von einem Tag auf den anderen fast komplett
weggebrochen. Wir waren in der Folge damit
beschaftigt, unsere Tourneen und damit tau-
sende Termine umzubuchen, was uns Gott sei
Dank zum Grof3teil gelungen ist. Das Publikum
hat die Ersatztermine in breiter Front angenom-

men, woflr wir sehr dankbar sind.

BERLIN BERLIN

7um Tanz auf dem Vulkan ladt die Revue ,BER-

LIN BERLIN ein: Die groRe Show der Goldenen

20er-Jahre lasst das Publikum mit zeitgemal
arrangierter Musik und Tanzen wie Swing und
Charleston die Ara neu erleben. Funken spri-
hen, wenn die Revuegirls die Beine schwingen
und Glanznummern wie ,Ich bin von Kopf bis
FuR auf Liebe eingestellt” erklingen. Die Gro-
Ren der Berliner Blitezeit von Marlene Dietrich
bis Bertolt Brecht haben ihren schillernden

Auftritt.

Di, 1. bis So, 6. Februar 2022
Capitol Theater Diisseldorf

@ RE 10 | Haltestelle Disseldorf Hbf

o ca. 750 m ab Hbf

° www.capitol-theater.de

Haben Sie in der Krise neue Mal3nah-
men ergriffen oder Ihr Angebot ver-
andert?

Mit fortschreitender Impfquote und
Lockerung von Beschrankungen
kehrt jetzt auch endlich das Leben
wieder schrittweise im Show- und
Kulturbereich zurtck! So sind wir
bereits mitten in den Vorbereitungen
fur unsere groflen Eigenproduktionen
wie die ROCKY HORROR SHOW und die
20erJahre Revue BERLIN BERLIN, die ab Spat-
herbst auf Tournee gehen. Bei den Auditions fir

die Neubesetzungen ist splrbar, wie glicklich
die Kunstler sind, dass es wieder losgeht und sie
ihr Talent ausleben kénnen. Endlich ist wieder
maoglich, woflr wir alle brennen: tolle Shows
auf die Bihne bringen und unser Publi-

kum auf héchstem Niveau unterhalten.

Welche Pldne hat Ihr Unternehmen
fur die Zukunft?

Die Strahlkraft unserer Shows ist
ungebrochen und wir spiren beim
Publikum eine grofle Sehnsucht,
wieder ins Theater zu gehen. Dieses
Gemeinschaftserlebnis ist einfach
durch nichts zu ersetzen. Der Nach-
holbedarf ist enorm. Wir blicken daher
positiv in die Zukunft. Die Theater haben
die Pandemie zudem vielerorts genutzt,
um in noch leistungsstarkere Beliiftungsan-
lagen und erweiterte HygienemaRBnahmen zu
investieren. Die Sicherheit der Kiinstler und des
Publikums steht immer an erster Stelle, um ei-
nen unbeschwerten und unvergesslichen Musi-

cal- oder Showbesuch zu ermdglichen.

Wir setzen in Zukunft weiter auf international be-
kannte Marken wie Disney's "Die Schéne und das
Biest" und origindre Produktionen auf hochstem
Qualitatsniveau wie BERLIN BERLIN. Wir haben da
noch einige Highlights im Portfolio, welche wir

nachstes Jahr auf Tournee schicken werden.

Richard O'Brien's

Rocky Horror Show

Let's do the time Warp again: Schon die Ver-
filmung, die vor 45 Jahren in die Kinos kam
ist legendar. Auch kein anderes Musical de;
Theatergeschichte wird so euphorisch vom
Publikum gefeiert wie die Rocky Horror Show.
Die schrille Story um das biedere Paar Brad
Majors und Janet Weiss und den diabolischen
AuBerirdischen Frank N. Furter reiRt das publj-

kum mit und fordert es zum Mitmachen auf.

Di, 11. bis So, 23. Januar 2022
Capitol Theater Disseldorf

@ RE10 | Haltestelle Disseldorf Hbf
o €a.750 m ab Hbf

° Www.capitol-theater.de

Fr, 11. bis Di, 22. Februar 2022
Konig-Pilsener-Arena, Oberhausen

@ RB 36, RE 44 Haltestelle Oberhausen Hbf

Jede Linie in Richtung Sterkrade bis
Oberhausen Neye Mitte

o www.koenig-pilsener—arena.de
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Schienenersatzverkehre wéhrend der Bauarbeiten

Modernisierung der Linie RE 10

nimmt Fahrt auf

Seit Mitte August und noch bis voraussichtlich 4. Dezember finden auf der Linie RE 10 (Niers-Ex-

press) umfangreiche Bauarbeiten statt. Der Streckenabschnitt zwischen Kleve und Geldern ist ge-

sperrt und die NordWestBahn hat einen aufwendigen Ersatzverkehr mit Bussen eingerichtet.

Ein Bild aus ,alten Zeiten: aktuell fahren die Zige des
RE 10 teilweise nicht, weil die Strecke modernisiert wird.

Innerhalb kirzester Zeit werden dort elf Stell-
werke durch moderne elektronische Stellwerks-
technik ersetzt. Die DB Netz AG als Infrastruktur-
betreiberin muss hierfir auf rund 20 Kilometern
Kabeltiefbauarbeiten durchfiihren. 170 Signale
und 30 Weichen werden neu errichtet bzw. an
die moderne Technik angepasst, gleiches gilt fir
76 Bahniibergénge.

Ziel der Modernisierungsmalnahmen ist es, ei-
nen stabileren Betriebsablauf zu erméglichen.
Aber nicht nur die Bauarbeiten als solche sind
eine echte Mammutaufgabe. Vielmehr bewal-
tigt die NordWestBahn an vielen Stellen orga-
nisatorische Herausforderungen, damit den
Fahrgasten wéhrend der Bauphase alternati-
ve Reisemoglichkeiten zur Verfiigung stehen.

Gleich mehrere Abteilungen — von der Betriebs-

Verkehrsmeldungen aus der Region

planung bis zum Marketing — arbeiten hierfir
Hand in Hand. Ein Ersatzfahrplan wird erstellt
und die Busse fir den Schienenersatzverkehr
bestellt. Fir die Zlige missen zusatzliche Ab-
stellméglichkeiten gefunden werden und die
Dienstplane der Mitarbeiter*innen im Fahr-
dienst angepasst werden, um nur ein paar Auf-

gaben zu nennen.

Ebenfalls seit Mitte August werden die Ziige
der Linie RE 10 aufgrund von Bauarbeiten am
Bahnhof Bilk nach Duisburg umgeleitet. Fahr-
gaste ab/bis Meerbusch-Osterath kénnen auf
einen Schienenersatzverkehr mit Bussen oder
den RE 7 (National Express) zwi-
schen Meerbusch-Osterath und
Krefeld-Oppum ausweichen. Alle

Informationen unter:

Bauarbeiten auch im Jahr 2022

Die Modernisierungsarbeiten gehen im kom-
menden Jahr weiter. Schon ab Dezember dieses
Jahres bis Februar werden voraussichtlich die
Ziige der Linie RE 10 aufgrund von Briickenar-
beiten weiterhin nach Duisburg umgeleitet. Wir
bitten unsere Fahrgaste schon jetzt um Geduld
und versichern, dass die NordWestBahn wieder
umfangreiche Schienenersatzverkehre einrich-

ten und rechtzeitig darber informieren wird.

Wichtige Besonderheiten auf einen Blick

8. bis 15. Oktober: RE 44

Auf der Linie RE 44 (Fossa-Emscher-Express)
kénnen die Ziige vom 8. bis 15. Oktober auf dem
Streckenabschnitt zwischen Bottrop und Duis-
burg nicht fahren. Damit die Fahrgéste trotz der
notwendigen Bauarbeiten der DB Netz AG mobil
bleiben, richtet die NordWestBahn fiir die be-
troffenen Verbindungen einen Schienenersatz-

verkehr mit Bussen ein.

16. bis 17. Oktober: RB 31

Auf der Linie RB 31 (Der Niederrheiner) fiih-
ren die Mitarbeiter*innen der DB Netz AG am
16. und 17. Oktober auf dem Streckenabschnitt
zwischen Xanten und Moers wichtige Weichen-
arbeiten durch. Deshalb kénnen die Zige der
NordWestBahn nicht fahren und der Strecken-
abschnitt wird mit einem Schienenersatzver-

kehr mit Bussen bedient.

Live-Dialoge im Internet
Wie gelingt der
Quereinstieg?

DIE BAHNEN IN NRW

Wie sehen die Einstiegsmdéglichkeiten aus,
um Triebfahrzeugfiihrerin oder Triebfahr-
zeugfihrer zu werden? Passt der abwechs-
lungsreiche Beruf zu mir? Welche Voraus-

setzungen missen mitgebracht werden?

Antworten auf diese und weitere Fragen
werden bei den digitalen Live-Dialogen
der ,Bahnen NRW“ gegeben. Erfahrene
Lokfihrer*innen und Personaler*innen be-
richten von ihren Erfahrungen und geben
Tipps zum Quereinstieg in die zukunftssi-

chere Bahnbranche.

Die nichsten Dialoge finden statt am 27.
Oktober und 11. November jeweils um 11
Uhr unter www.bahnen.nrw/dialog oder
bei Twitter @FokusBahnNRW.

Fragen kénnen entweder schon vorher auf
der Website oder jeweils im Anschluss an
die Dialoge bei einer digitalen Fragerunde
personlich gestellt werden.

Ubrigens: Alle offenen Stellen fiir eine
Quereinsteiger-Ausbildung finden Inter-

essierte im Internet auf einen Blick unter:

www.bahnen.nrw/jobkarte.

4. bis 17. Oktober: RE 14

Vom 4. bis 17. Oktober enden und beginnen
die Zige der Linie RE 14 (Der Borkener) in Es-
sen Hbf. Der Streckenabschnitt zwischen Essen
Hbf und Essen-Steele entfallt. Fahrgdste mit Ziel
Essen-Steele kénnen alternativ die Zlige der im
Stundentakt verkehren Linie RB 33 (Rhein-Niers-
Bahn der DB) nutzen.

Die NordWestBahn wird rechtzei-
tig iiber alle Besonderheiten auf Eﬁm
bz

ihrer Homepage informieren.

www.nordwestbahn.de
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Regionalleiter Peter Ulmer (ber die Verbesserungen zum Fahrplanwechsel am 12. Dezember

Erweitertes Fahrtenangebot mit
der neuen Linie RE 14 ,Emscher-
Minsterland-Express”

Mit dem Fahrplanwechsel am 12. Dezember tritt im Netz Emscher-Miinsterland ein neuer Verkehrsvertrag in Kraft. Die beiden Aufgabentriger NWL

und VRR haben sich gemeinsam mit der NordWestBahn auf etliche Neuerungen und Verbesserungen fiir die Fahrgéste verstindigt. Was sich alles

dndert und worauf sich die Fahrgdste freuen kénnen, erklart Peter Ulmer, Regionalleiter der NordWestBahn fir die Region Niederrhein/Ruhr.

Was dndert sich fiir die Fahrgédste ab dem 12. Dezember? Die zentrale
Veranderung stellt die neue beziehungsweise veranderte Linienbezeich-
nung dar. Die beiden Linien RE 14 ,Der Borkener” und RB 45 ,Der Coes-
felder” werden zur Linie RE 14 mit dem Namen ,Emscher-Minsterland-

Express” zusammengefihrt.

Verandert sich mit dem Namen auch der Fahrplan? Ja. Und das ist eine ent-
scheidende Verbesserung fiir die Fahrgéste. Die wesentlichen Unterschiede
zwischen Regionalbahnlinien (RB) und Expresslinien (RE) sind Geschwin-
digkeit und Taktung. Sprich, der Express fahrt haufiger und ist schneller un-

terwegs, weil er nicht an jedem Bahnhof entlang der Strecke halt.

Und was bedeutet das fiir den neuen RE 14? Der Abschnitt Essen-
Steele — Dorsten wird ja jetzt schon montags bis freitags durchgehend
zwischen sechs Uhr morgens und 19 Uhr abends im 30-Minuten-Takt be-
dient. Die ehemalige Linie RB 45 ,Der Coesfelder” wird als Fligelzug in die
neue Linie RE 14 ,Emscher-Miinsterland-Express” integriert. Dadurch er-
geben sich auch von und nach Borken, Marbeck-Heiden und Rhade mehr
Fahrmaoglichkeiten. Aufgrund der Zugkreuzung auf der eingleisigen Stre-
cke halten die zusatzlichen Zugleistungen allerdings leider nicht in Her-
vest-Dorsten und Deuten. Dieses Mehrangebot an Fahrten gegeniber
dem jetzigen Fahrplan haben wir bewusst in die Hauptverkehrszeit, also
morgens zwischen fiinf und sieben Uhr und abends zwischen 16 bis 18 Uhr
mit einem neuen Halbstundentakt gelegt. Die Ausweitung stellt eine echte
Alternative fiir Berufspendler*innen dar, das Auto fir den Weg von und zur
Arbeit stehenzulassen und stattdessen bequem und sicher mit der Nord-
WestBahn zu fahren. Wichtig bei der Planung war, dass die zusétzlichen
Zugverbindungen das jetzige Fahrtenangebot ergdnzen und dafir keine

Verbindungen an anderer Stelle gestrichen werden.

Die Fahrgdste auf der neuen Linie RE 14 ,Em-
scher-Miinsterland-Express” kennen die Zugfli-
gelung bereits seit einigen Jahren. Hat sich das
Prinzip bewdhrt? Auf jeden Fall. Gefligelt wird in
Dorsten. Dadurch, dass die Ziige dort in Richtung
Essen zusammengefiigt und von Essen kommend
getrennt werden, kénnen die Fahrgéaste umstei-
gefrei zwischen Essen-Steele und — je nach Ziel -
Borken und Coesfeld fahren. Die Ausweitung des
Fahrplans und die Umbenennung in ,Emscher-
Minsterland-Express” ist somit die Fortsetzung
bereits geleisteter Verbesserungen der vergan-

genen Jahre, in denen immer wieder die Taktfre-

Werden fiir die Ausweitung des Fahrplans mehr Ziige ben&tigt? Nein.
Durch das Fliigeln in Dorsten werden die Teilabschnitte nach Coesfeld be-
ziehungsweise Borken in der Regel mit Einfachtraktionen, sprich mit ei-
nem Wagen weitergefahren. Die Bahnhofe entlang der Linie kénnen auch
nur mit einer Doppeltraktion, also mit zwei Wagen, bedient werden. Fiir
dreifache Zige sind die Bahnsteige einiger Bahnhofe zwischen Dorsten

und Essen leider einfach zu kurz.

HeiBt das im Umkehrschluss, dass den Fahrgdsten weniger Platz in
den Ziigen zur Verfiigung steht? Mit dem neuen Verkehrsvertrag be-
stellen unsere Aufgabentrdger mehr Zugleistungen bei uns. Mit den zu-
sitzlichen Fahrten auf dem Linienast nach Borken wird dem ausdrickli-
chen Wunsch der Fahrgaste nach gréRerer Flexibilitdt entsprochen. Die
Erhebung der Fahrgastzahlen zeigt, dass durch die zuséatzlichen Verbin-
dungen ausreichend Platz zur Verfligung stehen wird.

Wird es neben der Ausweitung des Fahrtenangebots noch weitere Ver-
besserungen fiir die Fahrgaste geben? In der Tat. In den Abendstunden
werden mehr Kundenbetreuer*innen in den Zigen sein und als kompe-
tente Ansprechpartner*innen den Fahrgésten zur Verfligung stehen. Die
Erhéhung der sogenannten ,Zugbegleitquote” dient auch dazu, dass sich
unsere Fahrgaste in den Zlgen sicherer fihlen. Last but not least wird
es ab Dezember in der Region Niederrhein/Ruhr eine neue landesweite
Fahrgastinformation geben — und damit auch fir alle Linien der Nord-
WestBahn. Unter der Adresse www.zuginfo.nrw sind alle Linien des Nah-
verkehrs in NRW zu finden. Die Fahrgéste erhalten auf der Website alle not-
wendigen Infos zu kurzfristigen Beeintrachtigungen und Baustellen aller

Eisenbahnverkehrsunternehmen ,unter einem Dach”.

Im Bahnhof Dorsten werden die Ziige ,gefliigelt”.

quenzen erhéht wurden.
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Netzperlen
flir Sie entdeckt

Wie wér’s mit einem spontanen Kurzurlaub? Wir prisentieren Ihnen ausgesuchte Ausflugs-

Highlights aus der Region. Erleben Sie spannende Frischluftziele in Ihrer unmittelbaren Um-

gebung und genielSen Sie gemeinsam mit uns die wahren Schénheiten

LEGOLAND® Discovery
Centre Oberhausen

. 0
.
®®oecen®
.

Bitte denken Sie bei Ihrer Reise-
planung an die gliltigen C?r().na—
Regeln und informieren Sie sich

aktuell iber die Offnungszeiten
und moglichen Einschrankungen

der Ausflugsziele.

der Region.

Essener
Denkmalpfad

®eeeec’

Adventﬁﬁferﬁ Borken Coesfeld
Kleve : <> .
Dorsten
Bottrop  °
o Landschaftspark
Essen o Duisburg-Nord
% (e---- . RB 31
4 TED
) :
2 :
% : RE 44]
. 0 . /‘ ..
o < .ooco-o.oco-o-o-o-o.c-o-..o. secccccccccccccscce?) RB45

Diisseldorf

Adventurepark Xanten

Abenteuer in luftiger Hohe

Wagemutige ohne Héhenangst sind im Adventurepark
genau richtig: Im Hochseilgarten warten in bis zu zehn
Metern Hohe grolRe Herausforderungen auf die Klette-
rer: Sie balancieren tber wacklige Briicken und hangeln
sich furchtlos von Hindernis zu Hindernis — nattrlich
alles entsprechend gesichert und mit Ausblick auf die
Xantener Stidsee. Fir Kinder gibt es einen gesonderten
Parcours. Ein Highlight fiir GrolR und Klein ist die Rie-
senschaukel, mit der es im freien Fall herunter geht.

@ RB 31| Haltestelle Xanten
o ca. 4 km via Bankscher Weg

° www.adventurepark-xanten.de

[El3r
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Landschaftspark Duisburg-Nord

Industrie neu erleben

Natur, Erholung, Sport: Das alles ist im 180 Hek-
tar grollen Landschaftspark rund um das still-
gelegte Huttenwerk zu erleben. Die alten In-
dustrieanlagen sind heute nicht nur Schauplatz
kultureller Veranstaltungen. Hier locken auch

Europas grofites kinstliches Tauchsportzen-

Essener Denkmalpfad

Zu FulR durch
die Stadtgeschichte

trum und alpine Klettergarten. Vom Aussichts-
turm, einem ehemaligen Hochofen, lasst sich
das Gelande Uberblicken. Es kann Uber einen
industriegeschichtlichen Rundweg zu Full oder
mit dem Rad erkundet werden. Der Eintritt in

den Landschaftspark ist ganzjshrig frei.

LEGOLAND® Discovery Centre Oberhausen

Vier Millionen
bunte Steine

reizeit & Frischluft | 7

@ RB 31, RE 44 | Haltestelle Duisburg Hbf

@ Bus: Stadtbahnlinie 903 bis , Landschaftspark Nord”,
dann zehn Minuten FuRweg. Strallenbahn: U79 in Rich-
tung Meiderich Bf bis Haltestelle , Auf dem
Damm®, dann 1,9 km FuRweg. B

o www.landschaftspark.de

[ElaEE

Radtour D7

Mit dem Rad
quer durch Dusseldorf

Auf den Spuren von 1000 Jahren Stadthistorie
und einer faszinierenden Architekturgeschichte
kénnen Spazierganger auf dem Essener Denk-
malpfad wandeln. An insgesamt 35 Stationen er-
fahren Interessierte jede Menge Wissenswertes
Uber die Stadt und ihre Entwicklung zur Ruhr-
metropole. Der Weg fiihrt entlang mittelalter-
licher Friedhofe, durch die Kirchengeschichte
bis zum Bankenviertel. Beleuchtet werden alle
Facetten des Stadtlebens. Auf 35 Tafeln entlang
des Weges gibt es Informationen zur Geschichte
der Stadt.

@ RE 14 | Haltestelle Essen Hbf
o Start direkt am Bahnhof

° www.essen.de

Ein SpaB fir die ganze Familie ist eine Entde-

ckungstour durch die Welt der bunten Steine:
Direkt am CentrO Oberhausen lockt das LEGO-
LAND® Discovery Centre Oberhausen auf 2800
Quadratmetern Flache zum Staunen und Begrei-
fen ein. So kdnnen LEGO-Fans das Ruhrgebiet im
Miniaturformat bewundern oder in der LEGO Fa-
brik Show erfahren, wie ein LEGO-Stein entsteht.
Im Indoor-Spielplatz mit mehr als vier Millionen
Steinen sind der Kreativitdt keine Grenzen ge-
setzt. Weitere Attraktionen sind das 4D Kino und
die LEGO® City Baustelle.

@ RE 44 | Haltestelle Oberhausen Osterfeld Stid

o ca. 1,5 km via WittekindstraBBe =]

° www.legolanddiscoverycentre.de/oberhausen  [EF:g#

Die Landschaft in und um Disseldorf wird auf die-
ser Tour in der ganzen Vielfalt erlebbar: Mit dem
Rad geht es von der pulsierenden Innenstadt bis
zu den reizvollen Wegen entlang des Rheins und
Uber seine Briicken. Start der 26 Kilometer lan-
gen Tour ist der Hauptbahnhof. Von dort fiihrt
die Tour unter anderem zum Hofgarten mit der
Goldenen Briicke, zur Kunstakademie, vorbei
am Wasserwerk und dem Japanischen Garten im
Nordpark — fast immer mit Blick auf den Rhein
und die Dusseldorfer Skyline. Zu der Tour gibt es
einen Flyer.

@ RE 10 | Haltestelle Diisseldorf Hbf

o Start am Bahnhof

o www.duesseldorf-tourismus.de
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Kommunikationskanale der NordWestBahn im Uberblick: Weichenstellung zur Digitalisierung

Unterwegs stets gut informiert

Digitale Fahrgastinformation:
Alle notwendigen Informatio-
nen zur Zugfahrt sowie inte-
ressante Hintergrund- und
Lesegeschichten von und Gber
| die NordWestBahn bequem
online zu Hause lesen.

Die NordWestBahn legt groBen Wert darauf, ihren Fahrgésten einen guten Service zu bieten. Dazu
gehért natirlich, dass sich alle Interessent*innen umfangreich iber die NordWestBahn und ihre
Zugverbindungen informieren kénnen. Im Idealfall kann sich jeder im Vorfeld der Reise bereits
Uber die gewiinschte Zugverbindung, Tickets, Tarife, mégliche BaumalBnahmen und damit ein-

hergehende Verdnderungen des Fahrplans informieren.

Doch gerade im Zugverkehr kann es immer wieder ad hoc zu Stérungen kommen, sei es witterungs-
bedingt, aufgrund von technischen Problemen oder auch bei unvorhergesehenen kurzfristigen Perso-
nalengpéssen. Aber auch in so einem Falle ist der Anspruch der NordWestBahn, schnell, umfangreich

und zuverldssig zu informieren. Zurzeit wird daran gearbeitet, sich in Sachen ,Informationsweitergabe

breiter aufzustellen. Das Stichwort lautet Digitalisierung. Auf dieser Doppelseite geben wir einen Uber-

blick iber die bekannten und neuen Angebote.

www.nordwestbahn.de

Website ist das
beliebteste Medium

Die Fahrgaste der NordWestBahn informieren
sich am liebsten auf der Website www.nordwest-
bahn.de. Das hat eine Umfrage der NordWest-
Bahn ergeben. Die Website blindelt alle In-
formationen, zum Beispiel fir jede Linie den
jeweils glltigen Fahrplan. Neben der Verbin-
dungssuche kénnen unter Abfahrtszeiten die
Zige eines ausgewshlten Abfahrtsbahnhofs
verfolgt und geschaut werden, ob die jeweilige

Zugverbindung pinktlich ist.

Wichtig sind die Hinweise zu BaumalRnahmen
sowie zu Zugausfillen, die unter den Katego-
rien BaumaRnahmen, Akutmeldungen und Ver-
kehrsmeldungen zu finden sind. In den Akut-
meldungen werden kurzfristig auftretende
Stérungen und dadurch bedingte Beeintrachti-
gungen, zum Beispiel (Teil-)Ausfélle oder Zug-
schwédchungen angegeben. Dabei handelt es
sich um einzelne Meldungen pro Zugleistung,
die automatisch aus unserer Betriebsleitzentrale
auf die Website gespielt werden. So kann ei-
ne schnellstmdgliche Information fiir die Fahr-
gaste sichergestellt werden. In den Verkehrsmel-
dungen werden lingerfristige Abweichungen

vom Normalbetrieb dargestellt. Neben Informa-

tionen zur Zugfahrt bietet die Website zudem
Informationen zum Liniennetz, Tarifen und
Verblinden sowie Reiseangebote. Unter
www.frischluft-tanken.de werden auch zahlrei-
che Tipps fur die Freizeitgestaltung mit der
NordWestBahn gegeben. Das Freizeitportal ist
neuerdings in den Internetauftritt der Website
integriert, damit alle Infos geblndelt zusam-

mengefasst sind.

Twitter, Facebook, YouTube

NordWestBahn
auf Social Media

Twitter bietet sich besonders zur mobilen Nut-
zung an. Es werden aktuelle Informationen zu
den Zugfahrten der jeweiligen Streckennetze
Uber die einzelnen Kandle der NordWestBahn
gesendet. Das heif8t konkret, tber die regiona-
len Kandle @NWB_RegioSBahn, @NWB_NRW,
@NWB_Nds, werden automatisierte Warnungs-
und Stérungsmeldungen bei Zugausfallen oder
Teilausfallen veroffentlicht.

Facebook: Die Seite @nordwestbahn informiert
regelmaBig Gber aktuelle Themen wie Marke-
ting-Aktionen, Veranstaltungen, Verlosungen,
Hinweise zu Sonderfahrten, Kampagnen und
vieles mehr. Bei schwerwiegenden betrieblichen
Ereignissen oder extremen Witterungslagen in-
formieren wir auch (iber Facebook. Wer jedoch
alle Informationen Uber Zugausfille erhalten
mochte, ist bei den Twitter-Kandlen der Nord-
WestBahn besser aufgehoben.

Auf dem Youtube-Kanal der NordWestBahn gibt
es zahlreiche sehenswerte und informative Vi-
deos, unter anderem werden Hintergriinde zu

Stérungen im Eisenbahnverkehr erklart.

Kundenbetreuer*innen geben gerne Auskunft

Herzlich willkommen
in den Zligen

Auch in den Zigen halten wir Informationen be-
reit. Mit Plakaten und/oder auf den Zugmoni-
toren geben wir Hinweise zu aktuellen Themen

und informieren (ber Kampagnen und Marke-



Fotos: NordWestBahn/Detlef Heese

tingaktionen. Flyer geben Auskunft Gber Tickets,
Tarife und die NordWestBahn als Arbeitgeber. In-
formationen, Ausflugs- und Veranstaltungstipps
und nattrlich auch Unterhaltung fir eine kurz-
weilige Fahrt bietet das Kundenmagazin UNTER-
WEGS, das zum Lesen und Mitnehmen ausliegt.

Last but not least stehen natirlich die Kunden-
betreuer*innen als kompetente Ansprechpart-

ner*innen zur Verfligung, die bei Bedarf gerne

Auskunft geben.

Immer fir die Fahrgéste da: Unsere
Kundenbetreuer*innen sind kom-
petente Ansprechpartner*innen in
den Zigen.

Informationsangebot wird ausgeweitet

Zug um Zug zu mehr
Digitalisierung

Gerade vor dem Hintergrund, dass die Website
laut Kundenuntersuchung das meistgenutzte
Medium der NordWestBahn ist, wird stetig Gber-
prift, wie die Internetseite noch besser, sprich
informativer werden kann. Einen BLOG mit un-
terhaltenden und informativen Geschichten aus
dem ,Eisenbahnleben” der NordWestBahn gibt
es jetzt unter www.nordwestbahn.de/blog.
Themen gibt es reichlich, zum Beispiel, der Quer-
einstieg zum Triebfahrzeugfihrer: Der ehemali-
ge Airbus-Pilot Manuel Finger absolviert zurzeit
diese Ausbildung. Ganz personlich erzéhlt er,
was ihn dazu bewogen hat, von der Luftfahrt auf
die Schiene zu wechseln. Wer seine Geschichte
lieber auf Papier lesen méchte — auch kein Pro-
blem: Sie ist auf den Seiten 10 und 11 dieser Aus-
gabe abgedruckt. Ziel der NordWestBahn ist es,
die digitalen Medien und die gedruckten Pro-
dukte inhaltlich enger miteinander zu verzah-
nen, um den Fahrgasten auf vielen Informations-

kanalen ein umfassendes Angebot zu bieten.
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Nachster Halt: Instagram!

Ab diesem Herbst ist die NordWestBahn
auch auf Instagram vertreten. Im Ge- Verlosung
gensatz zu Facebook und Twitter soll
der Fokus nicht so stark auf reiner

Ihre Meinung ist gefragt!

Information, sondern auf Unterhal- . .
o ) Um den Service und das Informationsangebot
tung, Spald und Freizeittipps liegen. o
] . | ) der NordWestBahn weiterhin zu verbessern, wer-
Die Abonnent*innen kénnen sich ) . B
den die Fahrgdste um Unterstiitzung gebeten.

2o

Welche

Informationskanale

auf eine spannende Reise mit bild- ) . ]
Hierzu gibt es zwei Fragen:

Uo

Welche
der hier beschriebenen

haften Eindricken auch hinter die
Kulissen der NordWestBahn freuen.
Der Kanal soll Vielfalt bieten und durch
Interaktion mit der ,Community”
viele verschiedene Blickwinkel

auf das Zugfahren geben. Die

(hervorgehobenen) Medien

Follower*innen kénnen auch wiinschen Sie sich

nutzen Sie, um sich Uber die
NordWestBahn und tiber
Ihre Zugverbindung

selbst eigenes Bild- oder Vi- dartber hinaus?

deomaterial einschicken, das

dann veréffentlicht wird. Zu fin-

zu informieren? Schicken Sie lhre

Antworten einfach per Mail

den ist der Kanal unter dem Na-

men @nordwestbahn. Das genaue

Startdatum wird noch bekannt gege- mit dem Stichwort , Infokanale”

ben, also , stay tuned!” unter Angabe Ihrer Kontaktdaten an
marketing@nordwestbahn.de.

. L - -
Newsletter direkt ins eigene Unter allen Teilnehmer*innen verlost

E-Mail-Postfach
Damit wichtige Informationen direkt bei den
richtet die Nord-

die NordWestBahn insgesamt fiinf

AirPods mit Ladecase.

Einsendeschluss:
15.11.2021.

Fahrgasten ankommen,
WestBahn einen Newsletter ein. Der neue
Newsletter informiert regelmaRig Uber die
anstehenden Baumalinahmen und betrieb-
lichen Besonderheiten auf den Linien der
NordWestBahn. Der Vorteil liegt quasi buch-
stablich im elektronischen Postfach der Abon-
nent*innen: Es missen nicht mehr selbst ak-
tuelle Informationen eingeholt werden, son-
dern alles Wichtige wird verstandlich und
in Ubersichtlicher Form direkt zugestellt.

auf das indi-

Ganz abgestimmt

viduelle Fahrverhalten kann na-

turlich ausgewahlt werden,

Neue
Servicenummer

0541/20024-321 immer erreichbar

fur welche Linie(n) die
Informationen geschickt

werden sollen.

Damit das alles rei- Die NordWestBahn freut sich tber jede Anfrage,

funktio- ob Beschwerde, Verbesserungsvorschlage oder Lob.

bungslos
niert, laufen zurzeit Dafiir gibt es ein Kontaktformular unter

die technischen Vor- www.nordwestbahn.de/de/kontakt

bereitungen. Schon Zu erreichen ist der Kundenservice per Mail unter
in Kirze wird es dialog@nordwestbahn.de und auch wie gewohnt telefonisch
dann auf der Website - und zwar rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr.
www.nordwestbahn.de Ab sofort gilt Gibrigens folgende neue Rufnummer:
0541/20024-321 Ortstarif

(Mobilfunk kann abweichen).

weitere Informationen
und die Mdglichkeit geben,
sich fir den Newsletter zu re-

gistrieren.
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Vom Cockpit in den Fihrerstand

Manuel Finger schult bei der
NordWestBahn vom Piloten
zum Triebfahrzeugfihrer um

Der Traum vom Fliegen begleitet Manuel Finger ein Leben lang. Schon als Kind wollte der geblirtige Paderborner Pilot werden. Als erwachsener

Mann steuerte er dann im Cockpit gro8e Airbus-Maschinen in Europa und Asien. Zurzeit sattelt er um und wird als Quereinsteiger Triebfahrzeugfiih-

rer bei der NordWestBahn. Es geht vom Cockpit in den Fihrerstand. Damit kommt er seinen Kindheitstrdumen wieder ein Stiick ndher, ,denn mein

Zweitwunsch war immer, Schrankenwarter zu sein.”

Mehr noch als die Erfillung seiner Kindheitstraume geht es dem 37-Jahri-
gen vor allem um seine langfristige berufliche Existenz. ,Erst die Insolvenz
von Germania im Februar 2019 und dann Corona und der Lockdown. Jetzt

mdchte ich einen Beruf mit Perspektive und Sicherheit”, sagt Manuel Finger.

Nach der mittleren Reife hat Manuel Finger zunichst eine dreieinhalbjéh-
rige Ausbildung zum Fluggerdtmechaniker bei der Lufthansa-Technik in
Hamburg absolviert und anschlieRend noch knapp zwei Jahre in dem Be-
ruf gearbeitet. 2009 begann er in Paderborn an der Verkehrsfliegerschule
die Pilotenausbildung. 80.000 Euro hat die Ausbildung damals gekostet.
Doch erst nach weiteren fiinf Jahren gab es den ersten Job im Cockpit. In
der Zwischenzeit hat er gejobbt — im Garten- und Landschaftsbau und im
Lager eines ComputergroBhandels. ,Dann habe ich Ende 2016 noch mal
20.000 Euro ins sogenannte Typ-Rating investiert. Diese mehrwdchige
Zusatzausbildung, war meine Eintrittskarte ins Cockpit der A320-Familie

von Airbus und damit fiir eine Festanstellung bei Germania.”

Vom FMO in die Welt — oder auch nicht
Vom Heimatflughafen Minster-Osnabriick (FMO) brachte er 150 bis 220

Passagiere pro Flug zu den beliebten touristischen Zielen Europas: Mallorca

Der ehemalige Pilot sattelt beruflich
um und wird Triebfahrzeugfihrer
bei der NordWestBahn.

und die Kanaren, spanisches Festland, Portugal, Agypten, Tiirkei, Bulgarien
und die griechischen Inseln. Doch das Click des Kindheitstraums wahrte

nicht lang, nach zweieinhalb Jahren meldete die Airline Insolvenz an.

,Wir wurden von einem auf den anderen
Tag in unbezahlten Urlaub geschickt.”

MANUEL FINGER,
ANGEHENDER TRIEBFAHRZEUGFUHRER
BEI DER NORDWESTBAHN

,Das war ein Schock, die Nachricht kam pl&tzlich. Morgens ware ich ei-
gentlich noch nach Gran Canaria geflogen.” Entmutigen liel3 sich Manuel
Finger aber nicht, schon nach ein paar Monaten trat er eine Pilotenstelle in
Vietnam an. Aufbruch in eine ganz andere Welt, erst alleine und wieder ein
paar Monate spater holte er seine Ehefrau mit Baby zu sich. Das hatte sich
die junge Familie anders vorgestellt. Wiedervereint war das Berufsleben
mit vier Fligen taglich anstrengend, das Familienleben aber sehr schon,

nicht zuletzt, ,weil meine Ehefrau Vietnamesin ist.”

Umdenken in der Krise

Im Frihjahr 2020 dann das abrupte Ende:
Corona. In Vietnam gab es zur Bekdmp-
fung der Pandemie einen zweimonatigen
Shutdown. ,Wir wurden von einem auf
den anderen Tag in unbezahlten Urlaub
geschickt.” Die junge Familie steckte in Vi-
etnam fest. Erst im September ging es mit
Mihe und Not zuriick. Wieder in Deutsch-
land brauchte Manuel Finger einen neuen
Job. Hoffnung, wieder als Pilot in der nicht
nur durch die Corona-Pandemie krisen-
gebeutelten Luftfahrt anfangen zu kénnen,
gab es nicht. ,Ich wollte einen krisensiche-

ren Job.”

,Es ging alles ganz schnell. Auf der Inter-
netseite der NordWestBahn habe ich die
Stellenanzeige gefunden: Bewerbung ge-



schrieben, Vorstellungsgesprach, Eignungspriifungen. Seit Februar bin ich
Quereinsteiger. Mit dem Gedanken, auf die Schiene zu wechseln, spielen

Gbrigens mehrere meiner ehemaligen Kolleginnen und Kollegen.”

Spatestens Ende des Jahres wird Manuel Finger wieder Passagiere befor-
dern. Dann allerdings auf der Schiene und nicht in der Luft. Parallelen gibt
es aber sehr wohl: ,Beides bedeutet eine grolRe Verantwortung®, ist sich
Manuel Finger bewusst. Es sind riesige Fahrzeuge, und ich beférdere damit
Hunderte Passagiere.” Auch der Schichtdienst und die Arbeitszeiten sind
vergleichbar, das kennt Manuel Finger von der Fliegerei und sieht fir sich
Vorteile: ,Ich finde es gut, auch mal am Wochenende zu arbeiten und dafiir

dann in der Woche einen Tag frei zu haben.”

,Ich habe einen Arbeitgeber gesucht, auf
den ich mich verlassen kann, der mir eine
sichere Beschiftigung gibt, wohnortnah,
mit zuverldssigem Gehalt.”

Krisensicher in die Zukunft

Bleiben zwei wesentliche Unterschiede: Geschwindigkeit und Ausblick.
Mit durchschnittlich 850 Kilometern in der Stunde genoss Manuel Finger
den Sonnenschein Gber den Wolken. Demnéachst geht es mit Tempo 120
durch die Region Ostwestfalen-Lippe, da kann es auch mal regnen und
die Witterung grau sein. Tristesse? Nicht wirklich, es gibt Abwechslung.
Die Landschaft verandert sich mit den Jahreszeiten, es werden Stidte und
Dérfer angefahren und es gibt den Kontakt zu den Fahrgdsten. Die Mobili-
tat und das Bedienen eines groRen Fahrzeugs bleiben. Viele gute Griinde,

warum sich Manuel Finger entschieden hat, Triebfahrzeugfthrer bei der
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Manuel Finger ist Quereinsteiger
bei der NordwestBahn. Dort
genielt er zukinftig die Vorteile
eines krisensicheren Jobs.

NordWestBahn zu werden — in Summe: ,Ich habe einen Arbeitgeber ge-
sucht, auf den ich mich verlassen kann, der mir eine sichere Beschaftigung

gibt, wohnortnah, mit zuverldssigem Gehalt.”

Einsteigen bei der NordWestBahn

Um dem branchenweiten Fachkraftemangel entgegenzuwir-
ken, hat die NordWestBahn in den vergangenen Jahren eine
nachhaltige Ausbildungsoffensive gestartet. Mit Erfolg: Die
Personaldecke wurde aufgestockt und so ein deutlich stabile-
rer Betriebsablauf erreicht. Damit das so bleibt, wird die Initi-
ative gemeinsam mit der Unternehmensmutter Transdev fort-
gesetzt. Allein in diesem Jahr sollen 2,1 Millionen Euro in die
Aus- und Weiterbildung investiert werden. Voraussetzung ist
ein Mindestalter von 20 Jahren, eine abgeschlossene Berufs-
ausbildung und technisches Versténdnis sowie die Bereitschaft
zum Schichtdienst. Wéhrend des rund neunmonatigen Kurses
wird eine Ausbildungsvergiitung in Héhe von 2050 Euro (brut-
to) gezahlt. Das Einstiegsgrundgehalt eines Triebfahrzeugfiih-
rers liegt aktuell bei rund 2940 Euro. Alle finf Jahre steigt man
eine Gehaltsstufe héher. Ab 30 Jahren Berufserfahrung liegt das
Grundgehalt sogar bei rund 3560 Euro (zzgl. Zulagen).

Wer sich bewerben méchte, findet weitere Informationen unter

www.nordwestbahn.de/karriere
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Unser Horbuch-Tipp i

poetisches Luftaben-

teuer iber den Wert GeWInnSp|e|
Morkus orths der Freundschaft
Luftpiraten Horblcher zu
Am Himmel ist die Holle los! gewinnen

Die NordWestBahn verlost finf Exem-
Mit Luftpiraten ist nicht zu spalien: Die grauhdutigen Ker- plare des Horbuch-Tipps. Wenn Sie eines
le wettern und donnern fiir ihr Leben gerne. Doch wehe, gewinnen mdchten, schicken Sie einfach
wenn sich ihre Wut so stark erhitzt wie bei Donna Brubu! unter Angabe Ihrer Kontaktdaten eine
Diese schreit sich namlich buchstablich die Seele aus dem E-Mail mit dem Stichwort , Luftpiraten”
Leib. Und ist so eine Luftpiratenseele einmal frei, entwi- an gewinnspiel@nordwestbahn.de.
ckelt sie ein ganz und gar finsteres Eigenleben. Zwolle
braucht die Hilfe all seiner Freunde, muss tber sich selbst Einsendeschluss: 15. Dezember 2021
hinauswachsen und seine Angst (iberwinden, um das Un-

heil abzuwenden. Das gesamte Team der NordWestBahn

driickt die Daumen und wiinscht allen
Gelesen von dem Minsteraner Tatort-Ermittler Axel Prahl Teilnehmer*innen viel Glick!
Ungekdrzte Lesung, ab 9 Jahren, 5 CDs | Laufzeit: ca. 216 Minuten

Verlag: cbj audio, Buchvorlage: ueberreuter | Preis: 14,99 Euro ISBN: 978-3-8371-5771-0

Tipp:
Die Leckerei lasst

] . ’ sich auch sehr gut
Crumble mit Gewdrzbirnen

Heilde Leckerei aus dem Ofen

vorbereiten!

Weitere
Rezepte unter
www.einfachhausgemacht.de.
Viel Spald beim Backen und
Kochen wiinscht die
NordWestBahn.

Zutaten fiir 4 Personen
1 EL weiche Butter zum Einfetten

Gewdirzbirnen: Streusel:

4 reife Birnen 80 g Mehl

2 EL Honig 60 g fein gehackte Walniisse
100 ml Weilwein 60 g brauner Zucker

1TL Lebkuchengewtirz 60 g kalte Butter

% TL Vanillepaste 1 Prise Salz

Den Backofen auf 200 Grad HeiBluft vorheizen. Vier kleine oder

eine groRe Auflaufform mit der weichen Butter dick einstreichen.

Fur die Gewlrzbirnen die Birnen waschen, schilen, halbieren Unser Tipp kommt von

T ey
g HA’!FT 7

und entkernen. Die Halften in Wiirfel schneiden und in die
Auflaufférmchen oder -form geben. Den Honig, Weillwein,
das Lebkuchengewt(irz und die Vanillepaste in einen Topf

geben und aufkochen. Uber die Birnen geben. Diese in den

obers<Thesing . Fotos: Peter

vorgeheizten Backofen stellen und garen, bis die Streusel
zubereitet sind.

Far die Streusel das Mehl, die Walnusse, den braunen Zucker,
die Butter und das Salz rasch zu Streuseln verkneten. Diese
Uber die Birnen geben. Den Crumble im vorgeheizten Back-
ofen 15-20 Minuten garen. Heil oder warm mit Vanillesof3e
oder Eis servieren.



NordWestBahn beteiligt sich an Spendenaktion

Bahnbranche hilft
Flutopfern in NRW

Heftiger Dauerregen mit Uberschwemmungen und Hochwasser ver-
ursachten im Juli dieses Jahres dramatische Folgen fiir viele Menschen
und die Infrastruktur in Nordrhein-Westfalen.

Menschen haben ihre Existenz, viele sogar ihr Leben verloren. Auch das
Gleisnetz und viele Stationen haben nie da gewesene Schiaden erlitten. Ers-
ten Schatzungen zufolge sind rund 600 Kilometer Schienenwege und vie-
le Haltepunkte und Stationen in Nordrhein-Westfalen von den Folgen der

Unwetterkatastrophe betroffen.

Gemeinsam stark

Unter der Federfihrung des Ministeriums fiir Verkehr des Landes Nord-
rhein-Westfalen Gbten die Mitglieder der Brancheninitiative Fokus Bahn
NRW erneut den Schulterschluss und spendeten gemeinsam mit den Auf-
gabentragern des Schienenpersonennahverkehrs tber die ,Aktion Licht-
blicke”100.000 Euro fiir die direkt in den Uberflutungsgebieten betroffe-

nen Menschen. Daran beteiligte sich auch die NordWestBahn.

Wettbewerb ,Eisenbahner mit Herz” 2021

nterhaltung | 13

Die Bahnist unser Job

und unsere Leidenschaft.
Diese Katastrophe geht
uns alle an -

deshalb helfen wir,

wo wir konnen.

Geschiftstlhrer HWL

Spendenkonto Lichtblicke e.V.
Sozialbank KéIn

IBAN: DE78 3702 0500 0000 0070 70
BIC: BFSWDE33XXX

Stichwort: Unwetter-Hilfe

Weitere Informationen zum Thema Unwetter-Hilfe und die Méglichkeit,

online zu spenden gibt es unter https://lichtblicke.de/unwetter-hilfe/

Dylan Bevers holt Landessieg Bremen

Alljahrlich lobt die ,Allianz pro Schiene” den Wettbewerb ,Eisenbahner mit Herz” aus — in diesem Jahr zum bereits elften Mal. Erneut

kann die NordWestBahn einen Sieger in ihren Reihen wissen.

Dylan Bevers, Kundenbetreuer bei der Regio-S-Bahn, konnte als Landes-
sieger Bremen die Auszeichnung ,Eisenbahner mit Herz” ins Netz der Re-
gio-S-Bahn und damit zur NordWestBahn holen. ,Ich freue mich einfach,
dass ich dem Jungen helfen konnte. Der
Moment, als er Gbergliicklich in die Arme
seiner Eltern lief, war sehr beriihrend. Na-
turlich bin ich auch sehr gliicklich, dass ich
Eisenbahner mit Herz geworden bin“, sagt

Dylan Bevers.

Im Zug nach Bremerhaven war ein zehnjsh-
riger Junge auf Dylan Bevers zugekommen,
der auf eigene Faust seine Reise angetreten
hatte und beim Versuch, wieder nach Hause

zu fahren, in einen falschen Zug gestiegen

ander Acht geben, Herr Bevers hat in seinem Job gezeigt, dass er sich fir die
Fahrgaste einsetzt und kann den Titel mit Stolz tragen”, sagt Robert Palm,
Regionalleiter der Netze Regio-S-Bahn Bremen/Niedersachsen und Weser-
Ems und erganzt: ,Trotz der erschwerten
Arbeitsbedingungen wéhrend der Corona-
Pandemie haben alle unsere Kolleginnen
und Kollegen im Fahrdienst und Kunden-
service im systemrelevanten offentlichen
Verkehr in den letzten Monaten Herausra-
gendes geleistet. Jedem Einzelnen gebdiihrt
dafir unser Dank.”

Fir Dylan Bevers ist es indes nicht die erste
Auszeichnung. Im Jahr 2014 wurde er be-

reits Bundessieger. Und auch seine Kolle-

Regionalleiter Robert Palm (links) Gberreicht Dylan
Bevers die Auszeichnung fiir den Landessieg Bremen.

war. Nachdem er die Nerven des kleinen
Abenteurers mit einem Kakao beruhigt hat-
te, fand Dylan Bevers die Telefonnummer der Eltern heraus, sodass diese
ihren Sohn wohlbehalten am Bahnhof Verden in Empfang nehmen konnten.
,Der Titel "Eisenbahner mit Herz" fir Dylan Bevers ist natirlich eine tolle
Auszeichnung. Der Junge und seine Eltern konnten sich in dieser Situation

auf unseren Herrn Bevers verlassen. Wir missen in der Gesellschaft aufein-

ginnen und Kollegen bei der NordwWestBahn
werden regelmafBig von zufriedenen Fahr-

gasten nominiert und gehérten in den letzten Jahren zu den Gewinnern.

Infos zum Wettbewerb ,Eisenbahner mit Herz" sowie alle Siegergeschichten
aus 2021 und der vergangenen Jahre finden sich auf der Website der Allianz

pro Schiene unter www.eisenbahner-mit-herz.de
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Spiel und Spaldin
Wald und Flur

Die schéne Natur zieht nicht nur Wanderfreunde und Radler an: Auch
die Jingsten kénnen bei einem Ausflug ins Griine jede Menge
Spal3 haben. Tolle Spiele im Freien sorgen bei den Kindern
fiir Bewegung und machen Lust auf mehr. Mit den fol-
genden Spielideen wird jeder Ausflug mit der Familie

zum Abenteuer.

Waldkonig

Wer wird der ndchste Waldkonig? Zuerst suchen sich die
Mitspieler*innen im Wald einen Baumstamm aus. Jeder
Teilnehmer erhilt drei Baumzapfen. Aus einem festgeleg-
ten Abstand werfen die Mitspieler*innen der Reihe nach je-
weils einen Zapfen nacheinander in Richtung des Baumstamms.

Wer am haufigsten das Ziel trifft, wird zum Waldk&nig gekdirt.

Verstecken im Wald

Dieses Spiel dhnelt dem bekannten ,Verstecken”. Hinter einem Baum zahlt
ein*e Spieler*in bis zehn, wéhrend sich die Mitspieler*innen im Wald ver-
stecken. Ist er/sie fertig mit Zahlen, ruft er/sie ,Ich komme” und macht sich

auf die Suche nach den anderen.

Trimm-dich
Ein schones Spiel fir bewegungsfreudige Kinder: Ein*e Mitspieler*in wird

zunichst zum Fitness-Trainer ernannt. Er/Sie macht die Ubungen vor, die

Kinder machen es nach. Welche Ubungen
das sind, bestimmt der/die Trainer*in. Wie
waére es mit ,Hampelmanner machen“? Auf
einem Bein hiipfen? Uber Baumstimme sprin-
gen? Der Fantasie sind bei der Auswahl der

Ubungen keine Grenzen gesetzt.

Horch mal!

Dies ist ein tolles Spiel, um die Natur mit den Ohren zu erfahren! Da-
bei schlieBen die Mitspieler*innen fiir eine bestimmte Zeit die Ohren
und lauschen den Gerduschen rundherum. AnschlieBend berichten die
Teilnehmer*innen in der Gruppe, welche Laute sie wahrgenommen haben
und Uberlegen, von welchem Tier sie stammen kénnen. Es ist fir Viele si-
cher eine Uberraschung, wie unterschiedlich die Laute sind, die man in der
Natur héren kann!

Mach mal Pause — und

2 |6se ein Sudoku-R'a'tseI

Und so gehts: Ein Sudoku ist ein quadratisches Spielfeld aus

neun Zeilen und Spalten, das zusatzlich in neun Blécke zu je drei

mal drei Feldern aufgeteilt ist. Ziel des Spieles ist es, das Raster

zu vervollstandigen. Die bereits vorgegebenen Zahlen sind da-

bei nicht veranderbar. Die leeren Kistchen missen nun mit den

Ziffern 1 bis 9 ausgefiillt werden. Dabei darf jede Ziffer in jeder
Zeile, in jeder Spalte und in jedem Drei-mal-drei-Feld genau ein-

mal vorkommen.

O(®R|W

2 [cTet]elo]2]z]w]a

2 [olz]|s|s|n|1]6]c]L

= PA R K 4 AR )
h|o|2|Tl|6|Gle|L|C

lle|Llo|c|2|h|G|6

Dieses Sudoku wurde CIRCIRA RARAR2 BN
erstellt mit freundlicher ZlL|B|G|<|9[1|Z|h
Unterstiitzung von Glhie|c|T|B]L]9%
www.sudoku-space.de cll|9|L|B|h]|SG|6|C

Fotos: Brian A Jackson/Shutterstock.com . Monkey Business Images/Shutterstock.com
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Die zweite Zahl gibt an, welcher Buchstabe des abgebildeten Begriffes verwendet wird,
die erste, an welcher Position dieser Buchstabe in der L6sung steht.
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Tine und Fips sind
viel unterwegs.
Sie fahren immer mit der

NordWestBahn.
Wenn Du das Bilderratsel

16st, erfahrst Du, warum
Tine und Fips so gerne
mit der NordWestBahn
fahren, denn eins ist
sicher: Die beiden kom-

men immer gut an, egal,
wohin die Reise geht.

1 2 3 4 35 6 /7 8 9 10 1 12 13
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Sagt der Mann zur Frau:
,Wenn Du beim Anziehen nicht
\/ so gebummelt hattest, hatten wir den
Zug noch gekriegt.” Darauf sie: ,Und

wenn Du nicht wie ein Verrickter

zum Bahnhof gerannt warst, mussten

U wir jetzt nicht so lange auf den
14207

seq

1«

nachsten Zug warten

oMUy
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Jetzt neu durchstarten!

Vom Kraftfahrer zum Lokfiihrer oder von der Kellnerin zur
Kundenbetreuerin — Wer eine neue berufliche Herausforderung
sucht, findet bei den Bahnen in NRW vielfiltige Mdglichkeiten
fiir einen erfolgversprechenden Quereinstieg.

)

Alle Umstiegschancen auf einen Blick: DIE BAHNEN IN NRVU

www.bahnen.nrw




