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Tarifbestimmungen

Gemeinsame Tarifbestimmungen der Verkehrsunternehmen
im Verkehrsverbund Region Trier (VRT)

1 Geltungsbereich

Die Tarifbestimmungen gelten fiir die Beforderung von Personen, Sachen und Tieren
auf allen Linien- und Linienabschnitten der Verkehrsunternehmen innerhalb des
Verkehrsverbundes Region Trier (VRT). Sie gelten bei der Deutschen Bahn AG nur
in den Ziigen des Nahverkehrs. Abweichungen hiervon kdnnen im Fahrplan oder
durch Aushang bekannt gegeben werden. Bei Nutzung der Bahnstrecke aus Richtung
Trier-Wittlich nach Traben-Trarbach berechtigen VRT-Tickets von und zu einem Ort im
Verbundgebiet auch zur Fahrt tiber Bullay. Gleiches gilt auch fiir die Riickrichtung. VRT-
Tickets gelten auch zum Grenziibertritt von / nach Luxemburg. Das Ticket muss von/zu
dem jeweiligen luxemburgischen Grenzort ausgestellt oder ein Netzticket sein.

2 Tarifsystem
Fiir die Preishildung ist der Verbundraum in Tarifzonen eingeteilt. Die Kennzeichnung
erfolgt durch Nummerierung.

3 Fahrpreis

3.1 Fahrpreisermittlung und Geltungsbereich

Das Verbundgebiet des VRT ist in Tarifzonen gegliedert. Fiir Fahrten innerhalb einer
Tarifzone gilt die Preisstufe 1. Fiir Fahrten in eine benachbarte Tarifzone gilt die Preis-
stufe 2. Fir Fahrten innerhalb der Stadt Trier ist maximal Preisstufe 2 zu zahlen. Das
TagesTicket Single, das TagesTicket Gruppe, das MobilTicket Woche, das MobilTicket
Monat und das MobilTicket Jahr der Preisstufe 10 gelten im gesamten VRT-Verbundnetz
(inkl. Grenziibertritt von / nach Luxemburg). Tickets gelten in allen Tarifzonen, die mit
dem jeweils geldsten Ticket durchfahren werden dirfen. Bei zwei verschieden teuren
Fahrstrecken, kann der Kunde beide Strecken fahren, wenn er eine Fahrkarte fiir die
teurere Strecke gekauft hat.

Beginnt oder endet eine Fahrt an einer Haltestelle, die auf einer Tarifzonengrenze
liegt oder sich im Bereich iiberlappender Zonen befindet, so zahlt diese Haltestel-
le zu der Tarifzone, in welche die Fahrt fihrt oder aus welcher die Fahrt kommt.
Die Fahrpreise ergeben sich aus der Tariftabelle des VRT.

3.2 Ubergangstarife

Ubergangstarife werden in der Anlage , VRT-Ubergangstarife” gesondert ausgewiesen.

4 Tickets

4.1 Ticketsortiment / Das Sortiment umfasst folgende Tickets:

- EinzelTicket - TagesTicket Single - SchiilerMobilTicket Woche
- EinzelTicket ermaRigt - TagesTicket Gruppe - SchiilerMobilTicket Monat
- EinzelTicket Gruppe - MobilTicket Woche - SchiilerMobilTicket Jahr

- EinzelTicket Fahrrad - MobilTicket Monat - SchiilerFreizeitTicket

- EinzelTicket SparKarte - MobilTicket Jahr

- EinzelTicket BahnCard - JobTicket

- 4-FahrtenTicket (Stadt Trier)
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4.2 Zahlung per Lastschrift

Die Ausstellung von Tickets per Lastschrift ist an die Voraussetzung geknipft,
dass die Erteilung eines SEPA Basis-Lastschrift-Mandats vorliegt. Dauerauftrage
oder Einzeltiberweisungen sind nicht méglich. Abweichend von der 14-Tage Pre-
Notifikation, basierend auf dem SEPA Basis-Lastschriftverfahren, wird eine Vorab-
ankiindigungsfrist von zwei Tagen vereinbart. Die Mandatsreferenz auf Basis des
SEPA Basis-Lastschriftverfahrens wird bei/vor der ersten Abbuchung oder im Rahmen
der Pre-Notifikation mitgeteilt.

5 EinzelTickets

5.1 EinzelTickets

Das EinzelTicket ist fiir den sofortigen Fahrtantritt bestimmt. Es gilt fiir eine Fahrt
und berechtigt zum Umsteigen. Rund-, Umweg- oder Riickfahrten sind nicht erlaubt.
Die Geltungsdauer betrégt fiir die Preisstufen 1 bis 3 eine Stunde, ab Preisstufe 4
drei Stunden. Die zeitliche Begrenzung wird ausgeweitet, wenn die Fahrtzeit auf
direktem Wege ohne Fahrtunterbrechung mehr als eine bzw. drei Stunden betragt.
5.2 EinzelTicket ermaRigt

Das EinzelTicket ermaRigt gilt fiir Kinder und Jugendliche zwischen 6 und einschlielich
14 Jahren sowie fiir Tiere. Der Anspruch auf Erwerb ist auf Verlangen durch Vorlage
einer Legitimation (z. B. Kinderausweis, Schiilerausweis, Personalausweis oder einem
sonstigen geeigneten Dokument) nachzuweisen.

Kinder unter 6 Jahren werden nur in Begleitung einer Aufsichtsperson unentgeltlich
befordert. Als Aufsichtspersonen gelten nur Personen, welche mindestens 6 Jahre
alt und im Besitz eines glltigen Tickets sind. Eine Aufsichtsperson kann bis zu
3 Kinder unter 6 Jahren unentgeltlich mitnehmen. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen
des EinzelTickets nach Nummer 5.1 der Tarifbestimmungen. Die Beforderung von Kin-
dern zum Besuch von Kindertagesstatten ist unter Nummer 6.3.3.3 besonders geregelt.
5.3 EinzelTicket Gruppe

Bei Reisegruppen wird fiir jede Person der Preis des EinzelTickets ermaRigt erhoben.
Der Preis des EinzelTickets ermaRigt ist fir mindestens 10 Personen zu zahlen. Bei
der Preisberechnung gelten 2 Kinder zwischen 6 und einschlielich 14 Jahren oder 1
Kind und 1 Tier oder 2 Tiere als eine Person. Die ErmaRigung und Mitnahme wird nur
nach Anmeldung bis 12 Uhr am vorherigen Werktag bei den befordernden Verkehrs-
unternehmen gewahrt, wenn die Reisegruppe mit den fahrplanmaRig eingesetzten
Fahrzeugen befordert werden kann. Auch im Vorverkauf ausgegebene Tickets gelten
nur fiir die angemeldeten Busse und Ziige. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen
des EinzelTickets nach Nummer 5.1 der Tarifbestimmungen. Es wird ein Ticket pro
Gruppe ausgegeben.

5.4 EinzelTicket Fahrrad

Die Fahrradmitnahme ist montags bis freitags ab 9 Uhr, samstags, sonn- und feiertags
ohne zeitliche Einschrankung, kostenlos. Vor 9 Uhr ist ein EinzelTicket Fahrrad in der
entsprechenden Preisstufe erforderlich, ausgenommen hiervon sind Faltrader. Es
besteht kein Anspruch auf Beforderung.
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5.4.1 FahrradTicket RadBus

In den RadBussen (ehemals Regioradler) gelten innerhalb des VRT besondere Bedin-
gungen und Tarife. Vor 9 Uhr ist kein EinzelTicket Fahrrad erforderlich. Fiir den Fahr-
radtransport muss fiir Erwachsene immer ein FahrradTicket RadBus Erwachsene und
fiir Kinder bis einschlieRlich 14 Jahre ein FahrradTicket RadBus Kind gekauft werden.
Zusdtzlich fallt bei der Buchung eine Reservierungsgebihr an.

5.5 EinzelTicket SparKarte

Die VRT-SparKarte wird in allen Preisstufen anerkannt. Inhaber einer giiltigen VRT-
SparKarte sind berechtigt, ein EinzelTicket SparKarte zu |6sen. Der Anspruch auf
ein EinzelTicket SparKarte besteht nur bei Vorlage einer giiltigen VRT-SparKarte.
Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des EinzelTickets nach Nummer 5.1 der Tarif-
bestimmungen.

5.6 EinzelTicket BahnCard

Die BahnCard 25, 50 und 100 wird in allen Preisstufen anerkannt. Die Anerkennung
weiterer Angebote der Produktfamilie BahnCard der Deutschen Bahn wird gesondert
bekannt gegeben. Inhaber einer giiltigen BahnCard 25, 50 oder 100 sind berechtigt,
ein EinzelTicket BahnCard mit einem Rabatt von maximal 25% gegeniiber dem Preis
des FinzelTickets zu lgsen. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des EinzelTickets
nach Nummer 5.1 der Tarifbestimmungen.

5.7 4-FahrtenTicket (Stadt Trier)

Das 4-FahrtenTicket gilt nur in der Stadt Trier in den Zonen 1, 2, 3 und 4 (nur Preis-
stufen 1 und 2). Es werden unentwertete Ticketabschnitte ausgegeben. Ein Ticket-
abschnitt ist bei Antritt einer Fahrt innerhalb des Verkehrsverbundes zu entwerten.
Ein Abschnitt berechtigt zu einer Fahrt und gilt nur fiir eine Person innerhalb des
aufgedruckten Geltungsbereiches.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fiir EinzelTickets nach Nummer 5.1 der Ta-
rifbestimmungen. Der erforderliche Gesamtfahrpreis darf nicht durch Entwertung
mehrerer Abschnitte entrichtet werden. Bei Preisanderungen gelten die Abschnitte bis
Ablauf von zwei Monaten nach Inkrafttreten der Preisanderung. Danach ist Umtausch
innerhalb von zwei Monaten méglich.

6 ZeitTickets

6.1 TagesTickets

6.1.1 TagesTicket Single

Das TagesTicket Single gilt fir beliebig viele Fahrten einer Person (oder eines Tieres) in-
nerhalb des jeweiligen Geltungsbereichs am Geltungstag ohne zeitliche Einschrankung
bis Betriebsschluss. Es ist tibertragbar. An allen Donnerstagen in rheinland-pfalzischen
Schulferien gelten fiir das TagesTicket Single die Tarifbestimmungen des TagesTickets
Gruppe (Mehr-Drin Donnerstag), es gilt jedoch auch schon vor 9 Uhr.

6.1.2 TagesTicket Gruppe

Das TagesTicket Gruppe berechtigt am Geltungstag bis zu 5 Personen zu beliebig vielen
Fahrten im jeweiligen Geltungsbereich. Jedes Kind zwischen 6 und einschlieRlich
14 Jahren zahlt als eine Person. Anstelle von Kindern oder Erwachsenen kdnnen
Tiere mitgenommen werden. Das TagesTicket Gruppe gilt montags bis freitags ab
9 Uhr bis Betriebsschluss, samstags, sonn- und feiertags ohne zeitliche Einschrankung.
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Ein Austausch der Personen nach Fahrtantritt ist nicht zuldssig. Der Weiterverkauf
der benutzten Tickets ist nicht gestattet.

Noch nicht schulpflichtige Kinder von Kindertagesstattengruppen, in Begleitung
ihrer Aufsichtspersonen, sind berechtigt, mit bis zu insgesamt 15 Personen ge-
meinsam mit einem TagesTicket Gruppe zu reisen (nur bei ausreichend vorhandener
Platzkapazitat). Jedes Kind zéhlt dabei als eine Person. Die Anzahl der Aufsichts-
personen ist auf 5 begrenzt. Die Anmeldung der Kindertagesstattengruppe muss
mindestens 1 Tag vor Fahrtantritt bei den befordernden Verkehrsunternehmen erfolgen.
6.2 MobilTickets

6.2.1 MobilTicket Woche

Das MobilTicket Woche gilt an sieben aufeinander folgenden Tagen bis Betriebs-
schluss des angegebenen letzten Giiltigkeitstages (z. B. von Mittwoch bis Betriebs-
schluss des darauf folgenden Dienstages). Das MobilTicket Woche ist tibertragbar.
Liegt der erste Giiltigkeitstag vor einer Tariferhéhung, gilt das MobilTicket Woche
bis zum Ende der vorgesehenen Laufzeit, ohne dass eine Nacherhebung stattfindet.
Ein im Vorverkauf ausgegebenes MobilTicket Woche wird auch nach Inkrafttreten
einer Tariferhdhung maximal 4 Wochen lang zu den alten Preisen und Konditionen
anerkannt.

6.2.2 MobilTicket Monat

Das MobilTicket Monat gilt einen Monat lang bis Betriebsschluss des angegebenen
letzten Giiltigkeitstages (z. B. vom 20. September bis Betriebsschluss am 19. Oktober).
Das MobilTicket Monat ist iibertragbar.

Liegt der erste Giiltigkeitstag vor einer Tariferhohung, gilt das MobilTicket Monat
bis zum Ende der vorgesehenen Laufzeit, ohne dass eine Nacherhebung stattfindet.
Ein im Vorverkauf ausgegebenes MabilTicket Monat wird auch nach Inkrafttreten einer
Tariferh6hung maximal 4 Wochen lang zu den alten Preisen und Konditionen anerkannt.
Montags bis freitags ab 19 Uhr bis Betriebsschluss, samstags, sonn- und feiertags
ohne zeitliche Einschrankung, berechtigt das MobilTicket Monat zur Fahrt im gesamten
Verbundgebiet. Zusatzlich kénnen im oben genannten Zeitraum ein Erwachsener und bis
zu drei Kinder (6 bis einschlieRlich 14 Jahre) im Verbundgebiet mitgenommen werden.
Anstelle von Kindern oder Erwachsenen kénnen Tiere mitgenommen werden.
6.2.3 MobilTicket Jahr

6.2.3.1 Allgemeine Regelungen

Das MobilTicket Jahr kann zu jedem Ersten eines Monats begonnen werden. Es ist
{ibertragbar und wird in 12 Monatsabschnitten ausgegeben.

Das MobilTicket Jahr wird auf Wunsch personengebunden ausgegeben. Auf Ver-
langen ist die rechtmaRige Benutzung durch Vorlage eines Ausweisdokuments mit
Lichtbild nachzuweisen.

Das MobilTicket Jahr verlangert sich automatisch um ein weiteres Jahr, wenn nicht
einen Monat vor Ablauf des Vertrages gekiindigt wird.

Montags bis freitags ab 19 Uhr bis Betriebsschluss, samstags, sonn- und feiertags
ohne zeitliche Einschrankung, berechtigt das MobilTicket Jahr zur Fahrt im gesamten
Verbundgebiet. Zusatzlich kénnen im oben genannten Zeitraum ein Erwachsener und
bis zu drei Kinder (6 bis einschlieRlich 14 Jahre) im Verbundgebiet mitgenommen
werden. Anstelle von Kindern oder Erwachsenen kdnnen Tiere mitgenommen werden.
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6.2.3.2 Vertragshestimmungen

Allgemeine Bestimmungen

Das MobilTicket Jahr wird zum 1. eines Monats ausgegeben, wenn bis zum 15. des
Vormonats ein Bestellschein mit SEPA-Lastschriftmandat vorliegt. Die Ablehnung
des Vertrages nach 8 314 BGB ist méglich.

Dauerauftrage oder Einzeliiberweisungen sind nicht moglich. Abweichend von der
14-Tage Pre-Notifikation, basierend auf dem SEPA-Lastschriftverfahren, wird eine
Vorankiindigungsfrist von zwei Tagen fiir die Durchfiihrung der Lastschriften verein-
bart. Die Mandatsreferenz auf Basis des SEPA-Lastschriftverfahrens wird bei/vor der
ersten Abbuchung oder im Rahmen der Pre-Notifikation mitgeteilt.

Die jeweilige Monatsrate wird monatlich im Voraus bis auf weiteres, jedoch min-
destens fiir die Dauer von 12 Monaten, von einem Konto abgebucht. Der Kunde
verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem Konto zu jedem Monats-
beginn bereitzuhalten.

Der Vertrag kommt mit Zusendung oder Aushéndigung des MobilTickets Jahr zu-
stande. Ist eine Abbuchung nicht méglich und wird der Einzugsbetrag auch nach
Mahnung nicht innerhalb einer Frist von 14 Tagen beglichen, kann der Vertrag ohne
Einhaltung von Fristen seitens des Verkehrsunternehmens gekiindigt werden. Durch
die Kiindigung wird das Ticket ungiiltig und muss unverztiglich per Einschreiben oder
persénlich an die Ausgabestelle zurlickgegeben werden.

Erhalt das Verkehrsunternehmen das MobilTicket Jahr nicht unverziiglich — spétestens
bis zu dem in der Kiindigung genannten Termin — zuriick, wird der gesamte Betrag
fallig, der bis zum Ablauf des Vertrages jeweils monatlich zu zahlen wére. Kosten,
die dem Verkehrsunternehmen dabei entstehen, gehen zu Lasten des Kunden.

Bei Preiséanderungen werden die Monatsbetrdge mit der ersten Abbuchung nach
der Preisanderung angepasst.

Das MobilTicket Jahr kann auch fiir ein Jahr im Voraus bezahlt werden. Eine Nacher-
hebung bei Preiserhthungen erfolgt dann nicht. Bei Verlust eines personengebundenen
MobilTickets Jahr wird gegen Gebiihr pro Monatsabschnitt einmalig Ersatz ausgestellt
(siehe 810 Tarifbestimmungen). Personengebundene Tickets sind nicht tibertragbar.
Kiindigung des Vertrages, Kiindigung bei Preisénderungen, Erstattungen

Das MobilTicket Jahr kann mit einer Frist von einem Monat zum Ende eines jeden
Kalendermonats gekiindigt werden.

Erfolgt eine Kiindigung vor Ablauf von 12 Monaten, so verliert der Kunde seinen
Anspruch auf die mit dem MobilTicket Jahr verbundene Rabattierung. In diesem
Fall wird fiir jeden Tag bis zur Kiindigung die Differenz zum Preis des MobilTickets
Monat nacherhoben. Erfolgt eine Kiindigung nach Ablauf von 12 Monaten, muss die
Rabattierung nicht zuriickgezahlt werden. Die Kiindigung wird erst wirksam, wenn
das Verkehrsunternehmen im Besitz des MobilTickets Jahr ist und ein eventueller
Differenzbetrag beglichen wurde. Innerhalb von 14 Tagen nach 6ffentlicher Bekannt-
machung der Preiséanderung ist eine auRerordentliche Kiindigung zum Zeitpunkt
der Preisanderung maglich. In diesem Falle werden weder Nachforderungen noch
Differenzbetrége erhoben.

Erstattungen erfolgen gemal3 § 10 Beforderungsbedingungen.
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Anderung der Bankverbindung, des Wohnortes

Soll der Betrag fiir das MobilTicket Jahr von einem anderen Konto abgebucht werden,

ist ein neues SEPA-Lastschriftmandat bis zum 10. des Vormonats vor dem jeweiligen

Abbuchungstermin einzureichen. Der Vertragspartner ist verpflichtet, der Ausgabe-

stelle einen Wohnortwechsel unverziiglich anzuzeigen. Unterldsst er die rechtzeitige

Benachrichtigung, so tragt er das Verlustrisiko aus dem Postversand.

Haftung

Ist der Vertragspartner nicht gleichzeitig Inhaber des in dem SEPA-Lastschrift-

mandat genannten Kontos, so haften Vertragspartner und Kontoinhaber fiir alle aus

dem Vertrag resultierenden Zahlungsverpflichtungen als Gesamtschuldner.

6.3 SchiilerMobilTickets

Nutzungsberechtigung

SchiilerMobilTickets sind personengebunden und werden ausgegeben:

1. an schulpflichtige Personen bis zur Vollendung des 15. Lebensjahres;

2. nach Vollendung des 15. Lebensjahres an:

a) Schiler und Studierende offentlicher, staatlich genehmigter oder staatlich an-

erkannter privater allgemeinbildender Schulen, berufsbildender Schulen, Ein-

richtungen des zweiten Bildungsweges sowie Hochschulen oder Akademien, mit

Ausnahme der Verwaltungsakademien, Volkshochschulen, Heimvolkshochschulen;

Personen, die Schulen in freier Tragerschaft oder private Bildungseinrichtungen,

die nicht unter Buchstabe a) fallen, besuchen, sofern sie aufgrund des Besuches

dieser Schulen oder Bildungseinrichtungen von der Berufsschulpflicht befreit

sind oder sofern der Besuch dieser Schulen und Bildungseinrichtungen nach dem

Bundesausbildungsférderungsgesetz férderungsfahig ist;

Personen, die an einer Volkshochschule oder anderen Einrichtung der Weiterbil-

dung Kurse zum nachtraglichen Erwerb der Qualifikation der Berufsreife oder des

qualifizierten Sekundarabschlusses | besuchen;

d) Austauschschiiler

e) Personen, die in einem Berufsausbildungsverhéltnis im Sinne des Berufshil-
dungsgesetzes oder in einem anderen Vertragsverhaltnis im Sinne des § 26
des Berufsbildungsgesetzes stehen, sowie Personen, die in einer Einrichtung
aulerhalb der betrieblichen Berufsausbildung im Sinne des § 43 Abs. 2 des
Berufsbildungsgesetzes, § 36 Abs. 2 der Handwerksordnung ausgebildet werden;

f) Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang besuchen;

g) Praktikanten und Volontare, sofern die Ableistung eines Praktikums oder Volon-

tariats vor, wahrend oder im Anschluss an eine staatlich geregelte Ausbildung

oder ein Studium an einer Hochschule nach den fiir Ausbildung und Studium

geltenden Bestimmungen vorgesehen ist;

Beamtenanwaérter im Vorbereitungsdienst zum ersten bis dritten Einstiegsamt,

Praktikanten sowie Personen, die durch Besuch eines Verwaltungslehrganges

die Qualifikation fiir die Zulassung als Beamtenanwaérter im Vorbereitungsdienst

zum ersten bis dritten Einstiegsamt erst erwerben miissen, sofern sie keinen

Fahrtkostenersatz von der Verwaltung erhalten;

b

c

h
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i) Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen Jahr oder an einem freiwilligen kolo-
gischen Jahr, am Bundesfreiwilligendienst oder an vergleichbaren sozialen Diensten.

SchiilerMobilTickets werden nur fiir Strecken, oder Teilstrecken, zwischen Wohn- und

Aushildungs-/Dienstort ausgegeben.

Bei SchiilerMobilTickets gelten keine Mitnahmeregelungen.

Der Ubergang in die 1. Klasse ist in Ztigen nicht gestattet.

Nachweis der Berechtigung

Der Nachweis der Berechtigung zum Erwerb von SchiilerMobilTickets erfolgt iber

die Kundenkarte Schiiler bzw. einen Antrag fiir das SchiilerMobilTicket Jahr. Das

SchiilerMobilTicket Woche und das SchiilerMobilTicket Monat sind nur zusammen

mit einer Kundenkarte Schiler giltig. Die Kundenkarte Schiiler wird von den Aus-

gabestellen nach Feststellung der Berechtigung kostenfrei ausgegeben. Die Kun-

denkarte Schiler/der Antrag auf ein SchilerMobilTicket Jahr ist mit Stempel und

Unterschrift der Schule/des Ausbildungsbetriebes zu versehen und falschungssicher

zu unterschreiben. Die Kundenkarte Schiiler ist bei allen Fahrten mitzuftihren und

dem Personal auf Verlangen vorzuzeigen.

Die rechtméaRige Benutzung des SchiilerMobilTickets ist auf Verlangen durch Vorlage

einer Legitimation (z. B. Kinderausweis, Schiilerausweis, Personalausweis oder

einem sonstigen geeigneten Dokument) und gegebenenfalls durch Wiederholung

der Unterschrift nachzuweisen. Besitzer eines SchiilerMobilTickets Jahr bendtigen

keine Kundenkarte Schiiler.

Die Kundenkarte Schiiler gilt maximal fiir ein Jahr ab Gltigkeitsdatum, soweit die

Berechtigungsvoraussetzungen erfiillt sind.

Sofern auf dem Ticket ein entsprechendes Feld vorgesehen ist, ist die Nummer

der Kundenkarte auf das SchiilerMobilTicket Woche bzw. das SchiilerMobilTicket

Monat zu iibertragen.

6.3.1 SchiilerMobilTicket Woche

Das SchiilerMobilTicket Woche gilt an sieben aufeinander folgenden Tagen bis

Betriebsschluss des angegebenen letzten Giiltigkeitstages (z. B. von Mittwoch bis

Betriebsschluss des darauf folgenden Dienstages).

6.3.2 SchiilerMobilTicket Monat

Das SchiilerMobilTicket Monat gilt einen Monat lang bis Betriebsschluss des an-

gegebenen letzten Giltigkeitstages (z. B. vom 20. September bis Betriebsschluss

am 19. Oktober).

6.3.3 SchiilerMobilTicket Jahr

6.3.3.1 Zeitliche Geltungsdauer

Das SchiilerMobilTicket Jahr kann zu jedem Ersten eines Monats begonnen werden

und gilt 1 Jahr lang. Das SchiilerMobilTicket Jahr ist nach Ablauf eines Jahres

neu zu beantragen. Sofern die Berechtigungsvoraussetzungen erfiillt sind, kann das

SchiilerMobilTicket Jahr jeweils um ein Jahr verléangert werden. Bei einem Vertrag,

der langer als 12 Monate besteht, muss die Rabattierung nicht zuriickgezahlt werden.

Bei Verlust wird gegen Gebiihr pro Monatsabschnitt einmalig Ersatz ausgestellt.
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6.3.3.2 Weitere Vertragsbestimmungen

Das SchiilerMobilTicket Jahr wird nur personengebunden ausgegeben. Des Weiteren
gelten die Vertragsbestimmungen nach Nummer 6.2.3.2 sinngemaR.

6.3.3.3 Bestimmungen bei Ausgabe durch Schuldmter

Das SchiilerMobilTicket Jahr, das durch Schuldmter (Kreisverwaltungen und Stadt-
verwaltung Trier) personengebunden ausgegeben wird, ist durch den Zusatz ,S"
gekennzeichnet (SchiilerMobilTicket Jahr S).

Der Gilltigkeitszeitraum ist auf dem Ticket vermerkt und endet spatestens mit Ende
der Sommerferien.

Die Ausgabe und Abrechnung wird in einem besonderen Vertrag mit dem Schul-
wegkostentrager geregelt.

Die sonstigen Bestimmungen fiir ZeitTickets im Ausbildungsverkehr gelten sinngeman.
Kinder zwischen 3 und unter 6 Jahren dirfen nur zwischen Wohnort und Kinder-
tagesstatte unbegleitet fahren. Fiir diese Beforderung gelten besondere tarifliche
Bestimmungen zwischen Kreisverwaltungen/Stadtverwaltung Trier und Verkehrs-
unternehmen.

6.3.4 SchiilerfreizeitTicket

Das SchilerFreizeitTicket wird als Jahresticket in 12 Monatsabschnitten ausgegeben
und ist nicht tibertragbar. Nach Ablauf eines Jahres ist das Ticket neu zu beantragen.
Das SchiilerFreizeitTicket gilt im gesamten Verbundgebiet (inkl. Grenzibertritt
von/nach Luxemburg) in allen Bussen und Nahverkehrsziigen ab 14 Uhr. Samstags,
sonntags, an Feiertagen und in den Ferien (Rheinland-Pfalz) gilt das SchiilerFreizeit-
Ticket ohne zeitliche Einschrankung.

Inhaber eines SchiilerMobilTickets Jahr kdnnen das SchiilerFreizeitTicket bereits ab
9 Uhr nutzen. Bei Fahrten zwischen 9 Uhr und 14 Uhr ist der giiltige Abschnitt des
SchiilerMobilTickets Jahr bei Kontrollen vorzuzeigen.

Das SchiilerFreizeitTicket kann von allen Personen bis einschlieRlich 21 Jahre nur
zu jedem Ersten eines Monats erworben werden, wenn bis zum 15. des Vormonats
ein Bestellschein mit SEPA-Lastschriftmandat vorliegt. Die Ablehnung des Vertrages
nach 8 314 BGB ist mdglich. Der Jahresbetrag ist bei Kauf des Tickets zu entrichten
und ergibt sich aus der Tariftabelle des VRT.

Die rechtmé&Rige Benutzung des SchillerFreizeitTickets ist auf Verlangen durch Vor-
lage einer Legitimation (z.B. Kinderausweis, Schiilerausweis, Personalausweis oder
einem sonstigen geeigneten Dokument) und gegebenenfalls durch Wiederholung der
Unterschrift nachzuweisen.

Umtausch, Riickgabe, Erstattung und Ersatz bei Verlust sind beim SchiilerFreizeitTicket
ausgeschlossen.
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Tarifbestimmungen

7 VRT-SparKarte

Die VRT-SparKarte wird als Jahreskarte (Gultigkeit: 365 Tage) mit Lichtbild ausge-
geben. Sie ist nicht Gibertragbar. Auf Verlangen ist die rechtmaRige Benutzung durch
Vorlage eines Ausweisdokuments mit Lichtbild nachzuweisen. Die VRT-SparKarte ist
ungiltig, wenn sie erheblich beschadigt ist oder in ihrem Inhalt unkenntlich gemacht
oder unbefugt abgedndert wurde.

Die VRT-SparKarte berechtigt den Inhaber zum Erwerb des EinzelTickets SparKarte. Die
Karte kann per Antragsformular oder online unter Beifiigung eines Passbildes bestellt
werden. Antragsformulare sind bei allen Verkehrsunternehmen und beim VRT erhaltlich.
Der Preis der VRT-SparKarte ist der jeweils giiltigen Tariftabelle des VRT zu entneh-
men. Der Jahresbetrag ist einmalig und im Voraus zu entrichten. Die Bestellung muss
spatestens 14 Tage vor dem gewdinschten Beginn der Gilltigkeit der Karte vorliegen.
Umtausch, Riickgabe, Erstattung und Ersatz bei Verlust sind bei der VRT-SparKarte
ausgeschlossen.

8 JobTicket

8.1 Allgemeine Regelungen

Der Erwerb eines JobTickets erfordert einen Vertragsabschluss zwischen dem
Arbeitgeber/der Institution und dem VRT. Es berechtigt zu beliebig vielen Fahrten
im raumlichen Geltungsbereich. Die Ausgabe des JobTickets ist personenbezogen
und daher nicht dibertragbar.

Die Mitnahmeregelung und alle sonstigen Bestimmungen entsprechen sinngeméaf
Abschnitt 6.2.3.

Das Beftrderungsentgelt richtet sich nach dem jeweils giiltigen Preis fiir das Mobil-
Ticket Jahr in Verbindung mit den gewahrten Rabatten durch den Arbeitgeber und den VRT.
8.2 Vertriebshestimmungen und Abrechnung

Der Vertrieb sowie die Abrechnung der JobTickets werden zwischen Arbeitgeber/
Institution und dem VRT geregelt.
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9 AnschlussTicket

Inhaber eines MobilTickets Woche /Monat/Jahr und Inhaber eines SchiilerMabil-
Tickets \Woche / Monat/ Jahr konnen fir Fahrten auRerhalb des Geltungsbereiches
ihres Tickets ein AnschlussTicket Iésen.

Ein AnschlussTicket kann ein EinzelTicket, ein TagesTicket Single oder ein MobilTicket sein.
MaRgeblich ist die Preisstufe von der ersten genutzten Tarifzone aulerhalb des
Geltungsbereiches bis zur Zieltarifzone.

Das AnschlussTicket gilt nur in Verbindung mit dem MobilTicket/SchiilerMobilTicket,
zu dem es geldst wurde. Geltungsbereich, Geltungszeitraum und Mitnahmerege-
lung richten sich nach den Bestimmungen fiir das jeweils genutzte MobilTicket/
SchiilerMobilTicket und das AnschlussTicket gesondert. Ergeben die Preisstufen
des MobilTickets/SchiilerMobilTickets und des AnschlussTickets zusammengezahlt
10 Preisstufen, so gelten AnschlussTicket und MobilTicket/SchiilerMobilTicket im
gesamten Verbundgebiet. Die verbundweite Giiltigkeit gilt nicht, wenn das An-
schlussTicket ein EinzelTicket, EinzelTicket ermaRigt, EinzelTicket SparKarte oder
EinzelTicket BahnCard ist.

MobilTicketWoche/Monat-Kunden bis einschlieRlich 14 Jahre, SchiilerMobilTicket
Woche/Monat/Jahr-Kunden bis einschlieRlich 14 Jahre sowie MobilTicket Jahr-
Kunden sind berechtigt, ein EinzelTicket erm&Rigt als AnschlussTicket zu l6sen.

10 Ersatz verlorener oder beschadigter Tickets

10.1 Verlust

Mit Ausnahme von SchiilerMobilTickets Jahr und personengebundenen MobilTickets
Jahr werden verlorene oder abhandengekommene Tickets nicht ersetzt, auf Riicker-
stattung besteht kein Anspruch.

Fiir einen verlorenen oder abhandengekommenen Monatsabschnitt des SchiilerMo-
bilTickets Jahr oder des personengebundenen MobilTickets Jahr wird gegen Zahlung
einer Gebihr in Hohe von 20 Euro der jeweilige Monatsabschnitt einmalig ersetzt.
Bei Verlust von mehreren Monatsabschnitten wird gegen Zahlung einer Gebiihr in

Hche von 40 Euro einmalig Ersatz ausgestellt.

Bei Wiederauffinden verlorener Tickets sind diese umgehend bei der Stelle zuriick-
zugeben, die die Ersatzabschnitte ausgestellt hat. Es erfolgt keine Riickerstattung
der Bearbeitungsgebuhr.

10.2 Beschadigte, verschmutzte oder unleserliche ZeitTickets

Beschadigte, verschmutzte oder unleserliche ZeitTickets werden, mit Ausnahme
des TagesTickets Single und des TagesTickets Gruppe, gegen Riickgabe des alten
Tickets ersetzt, sofern die Giiltigkeit der Tickets noch nachweisbar ist. Tickets, die
durch unsachgeméaRe Behandlung (z. B. laminieren) beschadigt wurden, werden bei
Ersatz wie verlorene Tickets behandelt.
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Tarifbestimmungen

11 Benutzung der 1. Klasse

Fiir die Benutzung der 1. Klasse sowie fiir den Ubergang in diese ist je Person
ein Zuschlag fiir die entsprechende Preisstufe der beim Bahnunternehmen zuriick-
gelegten Fahrtstrecke zu l6sen. Zuschlagtickets 1. Klasse werden als EinzelTicket,
MobilTicket Woche, MobilTicket Monat oder MobilTicket Jahr ausgegeben und
gelten nur in Verbindung mit dem Hauptticket. Die Mitnahmeregelungen des Mo-
bilTickets Monat und des MobilTickets Jahr finden auch bei der Benutzung der 1.
Klasse Anwendung. Zwei Kinder von 6 bis einschlieflich 14 Jahren oder ein Kind und
ein Tier oder zwei Tiere zahlen bei der Berechnung des Zuschlags als eine Person.
Inhaber von BahnCards erhalten keine zusétzliche ErmaRigung. Zum SchiilerMobilTi-
cket Woche, SchiilerMobilTicket Monat, SchiilerMobilTicket Jahr, zu KombiTickets
und zum Grenziibertritt von/nach Luxemburg kann kein Zuschlag zum Ubergang
in die 1. Klasse geldst werden. Ein Ticket der 1. Klasse hat immer den Vermerk
. 1. Klasse” — steht keine Regelung auf den Tickets gilt das Ticket immer fiir die 2. Klasse.

12 Polizeivollzugsheamte

Polizeivollzugsbeamte des Landes Rheinland-Pfalz in Uniform und Vollzugsheamte
der Bundespolizei in Uniform werden auf allen zuschlagfreien Buslinien sowie in
allen zuschlagfreien Ziigen in der 2. Klasse unentgeltlich befordert.

13 Schwerbehinderte
Die Befdorderung von Schwerbehinderten, ihrer Begleitpersonen, Fiihrhunde, Kranken-
fahrstthle und ihres Handgepécks richtet sich nach dem Sozialgesetzbuch IX in der
jeweils gliltigen Fassung.

14 Tiere und Sachen

14.1 Tiere

Fir Tiere, die nicht in einer geeigneten Transportbox untergebracht sind, ist ein
EinzelTicket ermaRigt, ein TagesTicket Single, ein MobilTicket Woche, ein MobilTicket
Monat oder ein MobilTicket Jahr in der entsprechenden Preisstufe zu l6sen.

Ein Anspruch auf Beforderung besteht nur im Rahmen der Beférderungsbedingungen
und der vorhandenen Kapazitaten.

14.2 Sachen

Kinderwagen u. Gepack konnen ohne Aufpreis mitgenommen werden.

Die Mitnahme unbegleiteter Sachen (Kuriergut) gegen Gebiihr richtet sich nach den
erganzenden Bestimmungen des beférdernden Verkehrsunternehmens.
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15 Tarifliche Sonderangebote
Sonstige tarifliche Sonderangebote sind mdglich und werden gesondert bekannt
gegeben.

KombiTicket

Der VRT kann mit Veranstaltern Vereinbarungen fiir KombiTickets abschlieRen. Dabei
gelten dann die Eintrittskarten fir die Veranstaltungen gleichzeitig als Ticket im VRT.
Solche Eintrittskarten sind mit einer besonderen Kennzeichnung des Verbundes
(z. B. VRT-KombiTicket-Logo) ausgestattet.

Das KombiTicket berechtigt am Tag der Veranstaltung zur Hin- und Riickfahrt zum,
vom und am Veranstaltungsort mit allen im VRT-Gemeinschaftstarif einbezogenen
Verkehrsmitteln (inkl. Grenziibertritt von/nach Luxemburg). Das KombiTicket gilt in
Ziigen nur in der 2. Klasse.

Eine Nichtausnutzung des Angebots begriindet keinen Anspruch auf Fahrgeld-
erstattung.

Néhere Einzelheiten werden durch spezielle Vereinbarungen zwischen dem Veran-
stalter und dem VRT geregelt.

16 Inkrafttreten

Der Verbundtarif fiir den Verkehrsverbund Region Trier (VRT) ist am 01.01.2001 in
Kraft getreten.
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Die Preise auf einen Blick

Tickets fiir das VRT-Gebiet

Preisstufe

Ticket

EinzelTicket 4,10 5,10 6,30 7,80

EinzelTicket ermaligt/Gruppe/Fahrrad 1,40 1,90 2,70 3,40 4,10 5,00
EinzelTicket SparKarte* 1,70 2,30 3,20 4,00 5,00 6,10
EinzelTicket BahnCard 1,70 2,30 3,10 3,90 4,80 5,90
4-FahrtenTicket (Stadt Trier) 6,60 9,00

TagesTicket Single 6,10 800 950 11,00 1240 14,60
TagesTicket Gruppe 11,60 1330 1590 1830 20,70 22,60
MobilTicket \Woche 20,00 2540 33,70 37,60 4390 50,80
MobilTicket Monat 70,20 88,20 114,00 130,80 153,00 178,20
MobilTicket Jahr (monatiich) 58,60 73,50 95,00 109,00 127,50 148,50
SchiilerMobilTicket \Woche 1500 19,70 24,90 28,20 33,00 38,10
SchilerMobilTicket Monat 52,80 66,60 8580 9840 11520 133,80
SchilerMobilTicket Jahr (monatiich) 44,00 5550 71,50 82,00 96,00 111,50

SchiilerFreizeitTicket (jdhrlich)

Zuschldge 1. Klasse

Preisstufe

EinzelTicket Zuschlag 1. Klasse 1,00 1,40 200 250 3,10
MobilTicket \Woche Zuschlag 1. Klasse 9,40 11,90 1550 17,60 20,50 23,80
MobilTicket Monat Zuschlag 1. Klasse 33,30 41,60 54,00 61,80 72,00 84,00
MobilTicket Jahr Zuschlag 1. Klasse (monatl.) 27,75 34,67 45,00 51,50 60,00 70,00

Tickets fiir Rheinland-Pfalz/Saarland und Luxemburg

Ticket Preisstufe 1 2 3 4 5 [\ [<] ¥4
Rheinland-Pfalz-Ticket 25 Euro fir die erste  Person, jede weitere Person 6 Euro zusatzlich, max. 5 Personen
Rheinland-Pfalz-Ticket + Lux 25 Euro fir die erste  Person, jede weitere Person 6 Euro zusatzlich, max. 5 Personen

FahrradTicket RadBus Erwachsene 3 Euro
FahrradTicket RadBus Kinder 2 Euro

Es gelten die Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen des VRT.
Gultig ab 1.1.2020; alle Preise in Euro * nur glltig mit VRT SparKarte. Jahresgebuhr: 9 Euro
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Beforderungsbedingungen

Gemeinsame Beférderungsbedingungen der Verkehrsunternehmen
im Verkehrsverbund Region Trier (VRT)

1 Geltungsbereich

(1) Diese Beférderungsbedingungen gelten fiir die Beforderungsvertrage im Sinne des
Personenbefdrderungsgesetzes (PBefG) und des Allgemeinen Eisenbahngesetzes
(AEG) im Verkehrsverbund Region Trier (VRT).

(2) Der Abschluss des Beférderungsvertrages erfolgt mit dem Beférderungsunterneh-
men, dessen Fahrzeug der Kunde betritt. Soweit das Fahrzeug im Auftragsverkehr
fahrt, ist der Auftraggeber Vertragspartner.

(3) Der Fahrgast erkennt mit dem Betreten des Fahrzeuges bzw. der Haltestellenan-
lage sowie im Schienenpersonennahverkehr mit dem Betreten der Bahnanlagen
die Beforderungsbedingungen als rechtsverbindlich an; sie werden Bestandteil
des Beforderungsvertrages.

2 Anspruch auf Beforderung

(1) Anspruch auf Beforderung besteht, soweit nach den Vorschriften des fiir den
jeweiligen Verkehr geltenden Gesetzes (PBefG und AEG) und den auf Grund die-
ser Gesetze erlassenen Rechtsvorschriften (Verordnung tber die Allgemeinen
Beforderungsbedingungen fiir den StraBenbahn- und Obusverkehr sowie den
Linienverkehr mit Kraftfahrzeugen [VO-ABB] oder die Eisenbahnverkehrsordnung
[EVO]) eine Beférderungspflicht gegeben ist.

(2) Sachen werden nur nach MaRRgabe des § 11 und Tiere nur nach MaRgabe des
§ 12 befordert.

3 Von der Beforderung ausgeschlossene Personen

(1) Personen, die eine Gefahr fiir die Sicherheit oder Ordnung des Betriebes oder
fiir die Fahrgdste darstellen, sind von der Beforderung ausgeschlossen. Soweit
diese Voraussetzungen vorliegen, sind insbesondere ausgeschlossen:

1. Personen, die unter dem Einfluss alkoholischer Getrénke oder anderer berau-
schender Mittel stehen,

2. Personen mit ansteckenden Krankheiten gemaR Infektionsschutzgesetz,

3. Personen mit Waffen, die unter das Waffengesetz fallen, es sei denn, dass
sie zum Fiihren von Waffen berechtigt sind,

4. Personen, die Gewaltbereitschaft zeigen oder Gewalt austiben,

5. verschmutzte und {ibel riechende Personen.

(2) Nicht schulpflichtige Kinder vor Vollendung des 6. Lebensjahres kdnnen von der
Beforderung ausgeschlossen werden, sofern sie nicht auf der ganzen Fahrstrecke
von Personen begleitet werden, die mindestens das 6. Lebensjahr vollendet haben;
die Vorschriften des Absatzes 1 bleiben unberiihrt. Kinder bis zum vollendeten
3. Lebensjahr (auf Schienenstrecken bis zum vollendeten 4. Lebensjahr) werden
nur in Begleitung einer Aufsichtsperson beférdert.

(3) Uber den Ausschluss von der Befdrderung entscheidet das Betriebspersonal.
Betriebspersonal im Sinne dieser Beforderungsbedingungen sind alle von dem
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Unternehmer zur Erfiillung seiner Aufgaben beauftragten Personen. Das Betriebs-
personal (bt auch das Hausrecht fiir das Verkehrsunternehmen aus.

(4) Der rechtmaRige Ausschluss von der Fahrt bzw. der rechtméaRige Verweis einer
Person aus dem Fahrzeug bzw. von der Betriebsanlage begriindet keinen Anspruch
auf Schadenersatz.

4 Verhalten der Fahrgaste

(1) Fahrgéste haben sich bei der Benutzung der Betriebsanlagen und Fahrzeuge so zu
verhalten, wie es die Sicherheit und Ordnung des Betriebes, ihre eigene Sicherheit
und die Riicksicht auf andere Personen gebieten. Anweisungen des Betriebspersonals
ist zu folgen.

(2) Fahrgésten ist inshesondere untersagt:

1. sich wahrend der Fahrt mit dem Fahrzeugfiihrer zu unterhalten,

2. die Tiiren eigenmdchtig zu 6ffnen,

3. Gegensténde aus den Fahrzeugen zu werfen oder hinausragen zu lassen,

4. wahrend der Fahrt auf- oder abzuspringen,

5. ein als besetzt gekennzeichnetes Fahrzeug zu betreten,

6. die Benutzbarkeit der Betriebseinrichtungen, der Durchgédnge und der Ein- und

Ausstiege, zum Beispiel durch sperrige Gegensténde, zu beeintrachtigen,

7. in Fahrzeugen und Bahnanlagen aulerhalb der gekennzeichneten Raucherbereiche

zu rauchen,

8. Tonwiedergabegerate oder Tonrundfunkempfanger zu benutzen oder Tonwieder-

gabegerate mit Kopfhorer zu benutzen, wenn andere dadurch beldstigt werden,

9. Mobiltelefone in Bereichen zu benutzen, in denen das Verbot der Benutzung mittels

Piktogramm angezeigt ist,

10. Fahrzeuge oder Betriebsanlagen zu betreten, die nicht zur Benutzung freigegeben
sind,

11. nicht fir den Fahrgast zur Benutzung dienende Betriebseinrichtungen zu 6ffnen
oder zu betdtigen,

12. in Fahrzeugen oder auf Bahnsteigen Fahrréader, Rollbretter, Inlineskates, Roll-
schuhe oder vergleichbare Fortbewegungsmittel zu benutzen,

13. ohne Erlaubnis zu musizieren,

14. in den Fahrzeugen und auf den Betriebsanlagen Waren, Dienstleistungen oder
Sammlungen ohne Zustimmung des Verkehrsunternehmens anzubieten bzw.
durchzuftihren,

15. zu betteln.

Vom Betriebspersonal oder durch ortliche Anweisung kann der Verzehr von Speisen

oder Getrdnken untersagt werden.

(3) Die Fahrgaste diirfen die Fahrzeuge nur an den Haltestellen betreten und verlassen;
Ausnahmen bediirfen der Zustimmung des Betriebspersonals. Bestehen an den Halte-
stellen oder im Fahrzeug besonders gekennzeichnete Wege, Eingdnge oder Ausgange,
sind diese zu benutzen. Es ist ziigig ein- und auszusteigen sowie in das Wageninnere
aufzuriicken. Wird die bevorstehende Abfahrt angekiindigt oder schlieft sich eine
Tir, darf das Fahrzeug nicht mehr betreten oder verlassen werden. Jeder Fahrgast
ist verpflichtet, sich im Fahrzeug stets einen festen Halt zu verschaffen.
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Beforderungsbedingungen

(4) Die Beaufsichtigung von Kindern obliegt deren Begleitern. Sie haben insbesondere
dafiir zu sorgen, dass Kinder nicht auf den Sitzplatzen knien oder stehen und nach
MaRgaben der stralenverkehrsrechtlichen Vorschriften Sicherheitsgurte angelegt
haben oder in einer Riickhalteeinrichtung ftir Kinder gesichert sind.

(5) Verletzt ein Fahrgast trotz Ermahnung die ihm obliegenden Pflichten nach den Ab-
satzen (1) bis (4), kann er von der Beforderung ausgeschlossen werden; in schwer-
wiegenden Fallen ist eine vorherige Ermahnung nicht erforderlich.

(6) Bei Verunreinigung von Fahrzeugen oder Betriebsanlagen werden die erforderlichen
Reinigungskosten —mindestens jedoch ein Betrag in Héhe von 15,- Euro — erhaben,
es sein denn, der Fahrgast weist nach, dass Reinigungskosten in dieser Hohe nicht
oder zumindest in wesentlich niedrigerer Hohe angefallen sind; weitergehende
Anspriiche bleiben unberiihrt.

(7) Beschwerden sind grundsatzlich — auRer in den Féllen 8 6 Abs. (6) und § 7 Absatz
(3)—nicht an das Fahr-, sondern — sofern anwesend — an das Aufsichtspersonal zu
richten. Soweit die Beschwerden nicht durch das Aufsichtspersonal erledigt werden
kdnnen, sind sie unter Angabe von Datum, Uhrzeit, Wagen- und Linienbezeichnungen
sowie mdglichst unter Angabe von Ort, Fahrtrichtung und Beifiigung des Tickets an
die Verwaltung des Unternehmens zu richten. Soweit ZeitTickets durch eine Nummer
identifizierbar sind, ist ausreichend, wenn diese Nummer angegeben wird, statt das
Ticket beizufiigen. Auf Verlangen hat das Personal Namen oder Identifikations-Nr.
und Linien- bzw. Wagennummer und die fiir die Beschwerde zustandige Stelle
anzugeben.

(8) Wer missbrauchlich die Notbremse oder andere Sicherungseinrichtungen betétigt,
hat — unbeschadet einer Verfolgung im Straf- oder BuRgeldverfahren und weiter-
gehender zivilrechtlicher Anspriiche — einen Betrag von mindestens 15,- Euro zu
zahlen. Im Eisenbahnverkehr betrégt bei missbrauchlicher Betatigung der Notbremse
der zu zahlende Betrag 200,- Euro, es sei denn, der Fahrgast weist nach, dass der
Eisenbahn ein Schaden oder eine Wertminderung tiberhaupt nicht entstanden oder
wesentlich niedriger sei.

(9) Die von den Fahrgésten durch Beschadigung der Fahrzeuge oder Betriebsanlagen
verursachten Kosten sind zu ersetzen.

5 Zuweisung von Wagen und Platzen

(1) Das Betriebspersonal kann Fahrgaste auf bestimmte Wagen verweisen, wenn dies
aus betrieblichen Griinden oder zur Erfiillung der Beférderungspflicht notwendig ist.

(2) Das Betriebspersonal ist berechtigt, Fahrgésten Platze zuzuweisen. Anspruch auf
einen Sitzplatz besteht nicht. Sitzplatze sind fiir schwerbehinderte Menschen, in
der Gehféhigkeit beeintrdchtigte, dltere oder gebrechliche Personen, werdende
Mitter und fiir Fahrgdste mit kleinen Kindern freizugeben.
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6 Befdorderungsentgelte, Tickets

(1) Fur die Beférderung sind die festgesetzten Beforderungsentgelte zu entrichten.
Hierfiir werden Tickets ausgegeben. Die Tickets werden im Namen und auf Rech-
nung des ausgebenden Verkehrsunternehmens verkauft. Bei Verlust oder Diebstahl
von Tickets besteht kein Anspruch auf Ersatz durch die Verkehrsunternehmen.

(2) Ist der Fahrgast beim Betreten des Fahrzeuges nicht mit einem fiir diese Fahrt
gultigen Ticket versehen, hat er unverztiglich und unaufgefordert das erforderliche
Ticket zu l6sen.

In entsprechend gekennzeichneten Ziigen findet kein Verkauf von Tickets statt. Ein
Zustieg in Nahverkehrsziige ohne giiltiges Ticket ist nur im Ausnahmefall gestattet,
wenn am Zustiegsbahnhof weder ein Fahrkartenschalter gedffnet noch ein zur
Annahme von Bargeld geeigneter, betriebsbereiter Ticketautomat vorhanden war.

(3) Das Ticket ist gemaR den geltenden Tarifbestimmungen entweder bereits vor Fahrt-
antritt oder im Fahrzeug zu entwerten. Soweit das Ticket nicht vor Betreten des
Fahrzeuges entwertet werden muss, hat der Fahrgast dieses dem Betriebspersonal
unverziiglich und unaufgefordert zur Entwertung/zur Kontrolle auszuhandigen
bzw. vorzuzeigen; in Fahrzeugen und auf Bahnhdfen mit Entwertergerdten hat der
Fahrgast das Ticket unverztiglich selbst zu entwerten und sich von der Entwertung
zu {iberzeugen. Abweichungen von den vorgenannten Regelungen sind méglich,
sie werden ortlich bekannt gegeben.

(4) Der Fahrgast hat das Ticket bis zur Beendigung der Fahrt aufzubewahren und es dem
Betriebspersonal auf Verlangen unverziiglich zur Priifung vorzuzeigen oder auszu-
handigen. Die Fahrt gilt als beendet, wenn der Fahrgast an seiner Zielhaltestelle
angekommen ist und das Fahrzeug sowie die Bahnsteiganlage verlassen hat.

(5) Kommt der Fahrgast seiner Pflicht nach den Absétzen (2) bis (4) trotz Aufforderung
nicht nach, kann er von der Beforderung ausgeschlossen werden; die Pflicht zur
Zahlung eines erhghten Beforderungsentgeltes nach § 9 bleibt unberihrt.

(6) Beanstandungen des Tickets sind unverztiglich vorzubringen. Spétere Beanstan-
dungen kénnen aus Beweisgriinden nicht mehr beriicksichtigt werden.

(7) Das Bearbeitungsentgelt fiir eine schriftliche Fahrpreisauskunft wird vom jewei-
ligen Verkehrsunternehmen festgesetzt und erhoben. Tickets gelten als Fahrpreis-
bestétigung.

7 Zahlungsmittel

(1) Das Beférderungsentgelt soll abgezahlt bereitgehalten werden. Das Betriebsper-
sonal ist nicht verpflichtet, Geldbetrége tiber 10,- Euro zu wechseln und erheblich
beschadigte Geldscheine und Miinzen anzunehmen. Fiir das Betriebspersonal be-
steht keine Verpflichtung, mehr als insgesamt 20 Miinzstiicke anzunehmen.

(2) Soweit das Betriebspersonal Geldbetrage tiber 10,- Eura nicht wechseln kann, erhalt
der Fahrgast eine Quittung tber den zuriickbehaltenen Betrag. Es ist Sache des
Fahrgastes, das Wechselgeld unter Vorlage der Quittung bei der Verwaltung des
Unternehmens abzuholen. Ist der Fahrgast mit dieser Regelung nicht einverstanden,
hat er die Fahrt abzubrechen.
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Beforderungsbedingungen

(3) Beanstandungen des Wechselgeldes oder der vom Betriebspersonal ausgestellten
Quittung miissen sofort vorgebracht werden.
(4) An Ticketautomaten ist entsprechend den dort erkldrten technischen Vorgaben zu zahlen.

8 Ungiiltige Tickets

(1) Tickets, die entgegen den Vorschriften der Beférderungsbedingungen oder den
Tarifbestimmungen benutzt werden, sind ungiiltig und werden eingezogen; dies
gilt insbesondere fiir Tickets, die
1. nicht vorschriftsméRig ausgefiillt sind und trotz Aufforderung nicht sofort aus-

gefillt werden,

2. nicht mit der erforderlichen Wertmarke versehen sind,

3. zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark beschmutzt oder unle-
serlich sind oder unerlaubt eingeschweil8t oder laminiert sind, so dass sie nicht
mehr gepriift werden kdnnen,

4. eigenméachtig gedndert oder unrechtmaRig erworben oder hergestellt wurden,

5. von Nichtberechtigten benutzt werden,

6. zu anderen als den zuldssigen Fahrten benutzt werden,

7. wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden (z. B. nach Tarifanderung)
verfallen sind,

8. ohne das erforderliche Lichtbild benutzt werden,

9. nur als Fotokopien vorgelegt werden.

Das Beforderungsentgelt fiir das ungiltige Ticket wird nicht erstattet.

(2) Tickets, die nur in Verbindung mit einer Bescheinigung, einem ZeitTicket, einer Kun-
denkarte Schiiler oder einem Personenausweis zur Beforderung berechtigen, gelten
als ungiiltig und kénnen eingezogen werden, wenn diese genannten Dokumente
auf Verlangen nicht vorgezeigt werden kdnnen. Ebenfalls ungiiltig sind Tickets, die
in einem Entwerterfeld mehrfach entwertet sind, sofern kein Entwerterfeld eine
fiir diese Fahrt giiltige Entwertung aufweist.

9 Erhohtes Beforderungsentgelt
(1) Ein Fahrgast ist zur Zahlung eines erhohten Beforderungsentgelts verpflichtet,
wenn er
1. fiir sich oder — soweit der Tarif hierfiir ein Beférderungsentgelt vorsieht — fiir
von ihm mitgebrachte Tiere, Fahrrader bzw. Gepéckstticke kein giiltiges Ticket
beschafft hat,
2. sich ein giiltiges Ticket beschafft hat, dieses jedoch bei einer Uberpriifung nicht
vorzeigen kann,
3. das Ticket nicht oder nicht unverziiglich im Sinne des § 6 Absatz (3) entwertet
hat oder entwerten lieR oder
4. das Ticket auf Verlangen nicht zur Priifung vorzeigt oder aushandigt.
Eine Verfolgung im Straf- oder BuRgeldverfahren bleibt unberiihrt. Die genannten
Vorschriften werden angewendet, wenn das Beschaffen oder die Entwertung des
Tickets aus Griinden unterblieben ist, die der Fahrgast zu vertreten hat.
(Ta) Ein Fahrgast, der zur Zahlung eines erhdhten Beforderungsentgeltes verpflichtet
ist, hat bei Aufforderung durch das Priifpersonal sich diesem gegentiber mittels
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eines amtlichen Lichtbildausweises zu legitimieren. Soweit dies nicht erfolgt oder
falsche Persanalien angegeben werden, sind von ihm die hierdurch entstehenden
Kosten zu tragen.

(2) In den Fallen des Abs. (1) wird das doppelte Beforderungsentgelt fiir die bereits
zuriickgelegte Strecke bis zum néchsten Haltepunkt erhoben, mindestens jedoch
60,- Euro. Hierbei kann das Beforderungsentgelt nach dem Ausgangspunkt der Linie
bzw. bei der Eisenbahn nach der ganzen vom Zug zuriickgelegten Strecke berechnet
werden, wenn der Fahrgast die zuriickgelegte Strecke nicht nachweisen kann. Fiir
die Weiterfahrt ist ein VRT-Ticket fiir das noch fehlende Teilstiick bis zum Zielpunkt
durch den Fahrgast zu Isen bzw. auf der Fahrgeldnacherhebung (FN) zu berechnen.
Das Personal stellt tiber den bezahlten Betrag eine Quittung aus, die bis zum Ver-
lassen des Fahrzeuges als Ticket gilt.

(2a) Wird das erhohte Befdrderungsentgelt nicht sofort bar bezahlt, so kommt der
Fahrgast spatestens in Verzug, wenn er nicht innerhalb von 30 Tagen nach Fal-
ligkeit oder Zugang der Zahlungsaufforderung bezahlt. Nach Ablauf dieser Frist
ist der Unternehmer berechtigt, fir jede schriftliche Mahnung ein zusatzliches
Bearbeitungsentgelt von 5,- Euro zu erheben, es sei denn, der Fahrgast weist nach,
dass Bearbeitungskosten in dieser Hohe nicht oder nur in wesentlich niedrigerer
Héhe angefallen sind. Weitergehende Anspriiche nach § 288 Absatz 1 BGB blei-
ben unberiihrt. Muss bei Nichtzahlung des erhthten Beforderungsentgeltes zur
Feststellung der Personalien eine Auskunft bei der zustandigen Behorde eingeholt
werden, so sind die zusatzlich anfallenden Kosten vom Fahrgast zu tragen.

(3) Das erhohte Beforderungsentgelt ermaRigt sich im Falle von Abs. (1) Nr. 2 auf
7,- Euro, wenn der Fahrgast innerhalb von 2 Wochen ab dem Feststellungstag bei der
Verwaltung des Verkehrsunternehmens nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Fest-
stellung Inhaber eines giiltigen personengebundenen Tickets, z. B. eines MobilTickets
Jahr, SchiilerMobilTickets Jahr oder eines SchiilerFreizeitTickets war.

Soweit § 12 Absatz 3 EVO fiir Fahrten mit der Eisenbahn giinstigere Regelungen
vorsieht, bleiben diese unberihrt.

(4) Bei der Verwendung von ungiiltigen ZeitTickets bleiben weitergehende Anspriiche
des Unternehmers unberiihrt.

10 Erstattung von Beforderungsentgelt

(1) Wird ein Ticket nicht zur Fahrt benutzt, so wird das Beforderungsentgelt auf Antrag
gegen Vorlage des Tickets erstattet. Beweispflichtig fiir die Nichtbenutzung des
Tickets ist der Fahrgast.

(2) Wird ein Ticket nur auf einem Teil der Strecke zur Fahrt benutzt, so wird der
Unterschied zwischen dem gezahlten Beforderungsentgelt und dem fiir die zu-
riickgelegte Strecke erforderlichen Beforderungsentgelt auf Antrag gegen Vorlage
des Tickets erstattet. Beweispflichtig fiir die nur teilweise Benutzung des Tickets
ist der Fahrgast.

(3) Fur EinzelTickets, EinzelTickets ermaRigt, EinzelTickets SparKarte, EinzelTickets
BahnCard, TagesTicket Single und TagesTicket Gruppe wird der Fahrpreis nicht
erstattet, es sei denn, das Verkehrsunternehmen hat die Nichtbenutzung oder
Teilbenutzung zu vertreten.
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Beforderungsbedingungen

(4) Eine Erstattung fir teilweise Nichtausnutzung wird beim 4-FahrtenTicket (Stadt
Trier) nicht gewahrt.
(5) Wird ein ZeitTicket — ausgenommen TagesTicket Single und TagesTicket Gruppe —

11 Beforderung von Sachen
(1) Ein Anspruch auf Beforderung von Sachen besteht, soweit nicht Absatz (6) etwas
Abweichendes bestimmt, nur bei Handgepack und im Rahmen der nachfolgenden

nicht oder nur teilweise benutzt, so wird das Beforderungsentgelt fiir dieses unter
Anrechnung des Beforderungsentgelts fir die potentiell durchgefiihrten Einzelfahrten
auf Antrag und gegen Vorlage des Tickets erstattet.

Bei Riickgabe von ZeitTickets — ausgenommen TagesTicket Single und TagesTicket
Gruppe — wird berechnet, welche Fahrtkosten unter Nutzung anderer Tickets entstan-
den waéren. Der Erstattungsbetrag resultiert aus dem Kaufpreis des zuriickgegebenen
Tickets abziiglich einer Bearbeitungsgebiihr, des Nutzungsentgeltes und etwaiger
Uberweisungsgebiihren. Die Bearbeitungs- und Uberweisungsgebiihren werden
vom jeweiligen Verkehrsunternehmen festgesetzt und erhoben.

Das Nutzungsentgelt berechnet sich dabei wie folgt: Je mdglichem Tag der Nutzung
werden 2 Fahrten zugrunde gelegt. Bei Nutzung bis zu 6 Tagen werden je Tag somit
2 EinzelTickets berechnet. Bei einer mdglichen Nutzungsdauer von einem Monat
wird flr jeweils vollstéandige 7 Tage der Preis eines MobilTickets Woche zugrunde
gelegt.

Fiir die Feststellung des Zeitpunkts, bis zu dem Einzelfahrten — je Tag zwei Fahrten —
als durchgefiihrt gelten, ist der Tag der Riickgabe oder Hinterlegung des ZeitTickets
oder das Datum des Poststempels der Ubersendung des ZeitTickets mit der Post
malgeblich. Ein friiherer Zeitpunkt kann nur dann und nur bei persénlichen ZeitTi-
ckets berlicksichtigt werden, wenn die Bescheinigung eines Arztes, eines Kranken-
hauses oder einer Krankenkasse tber Krankheit oder Unfall des Fahrgastes vorgelegt
wird, die oder der die Reiseunféhigkeit bedingt; entsprechend ist bei Vorlage einer
Todesbescheinigung zu verfahren. Bei der Anrechnung des Beftrderungsentgelts
fir die durchgefihrten Einzelfahrten wird eine ErméRigung nur bei Vorliegen der
hierfiir erforderlichen Voraussetzungen, im Ubrigen das Beforderungsentgelt fiir

Regelungen. Sachen werden nur bei gleichzeitiger Mitfahrt des Fahrgastes und
nur dann beférdert, wenn dadurch die Sicherheit und Ordnung des Betriebes
nicht gefahrdet und andere Fahrgéste nicht beldstigt werden kénnen. Bei der
Rhein-Mosel Verkehrsgesellschaft mbH (RMV) und der MB Moselbahn Verkehrs-
betriebsgesellschaft mbH gelten fir die Beforderung von unbegleiteten Sachen
gesonderte Regelungen. Eine Mitnahme von Sachen scheidet aus, wenn hierdurch
der Haltestellenaufenthalt Giber das tibliche MaR verléngert wird oder die Gefahr
besteht, dass auf Grund der Mitnahme der Sache andere Fahrgéste keinen Platz
im Fahrzeug finden. Die Fahrgdste haben wegen der Unterbringung der Sachen
die Anordnungen des Betriebspersonals zu befolgen.

(2) Es besteht kein Anspruch auf Beférderung von Fahrradern. Die Mitnahme richtet sich

nach den vorhandenen Platzkapazitdten und liegt im Ermessen des Betriebspersonals.

(3) Elektromobile mit gelenkter Vorderachse mit aufsitzenden Personen werden nur

unter folgenden Voraussetzungen in Linienbussen befordert:

1. Der Fahrgast hat einen Schwerbehindertenausweis mit dem Merkzeichen
G bzw. aG oder fiir das Elektromobil eine Kosteniibernahme durch die Kran-
kenkasse erhalten. Dokumente sind auf Verlangen vorzuzeigen.

2. Der Fahrgast muss selbststandig in der Lage sein, das Elektromabil riickwarts
in den Bus einzufahren, entsprechend der mitgeteilten Vorgaben des Verkehrs-
unternehmens aufzustellen und wieder auszufahren.

3. Das Elektromobil ist nach Angaben des Herstellers fiir die Mitnahme mit
aufsitzender Person freigegeben oder durch eine Plakette gekennzeichnet.
Das Gesamtgewicht darf 300 kg nicht iibersteigen.

4. Der Linienbus ist durch eine Plakette zum Transport als geeignet gekennzeichnet.

eine einfache Fahrt zugrunde gelegt.

(6) Antrége nach den Absatzen (1) bis (5) sind unverziiglich, spatestens innerhalb
eines Monats nach Ablauf der Giiltigkeit des Tickets, bei der Verwaltung des
Unternehmens zu stellen, das das Ticket verkauft hat.

(7) Das Bearbeitungsentgelt und eine etwaige Uberweisungsgebiihr werden nicht
abgezogen, wenn die Erstattung auf Grund von Umsténden beantragt wird, die
das Unternehmen zu vertreten hat.

(8) Bei Ausschluss von der Beférderung besteht, ausgenommen § 3 Absatz (1) Satz
2 Nr. 2, kein Anspruch auf Erstattung des entrichteten Entgelts.

(4) eScooter (E-Tretroller) mit einem Gesamtgewicht von weniger als 15 Kilogramm
und einer Lange von weniger als 115 Zentimeter und einer RadgréRe von maxi-
mal 9 Zoll gelten in zusammengeklappten Zustand als Handgepéack und konnen
in den Verbundverkehrsmitteln mitgenommen werden. eScooter (E-Tretroller)
diirfen nicht an den in den Fahrzeugen vorhandenen Steckdosen geladen werden.

(5) Die Pflicht zur Beférderung von Kleinkindern in Kinderwagen und Rollstuhlfahrern
richtet sich nach den Vorschriften des § 2 Absatz (1). Sofern die Beschaffenheit des
Fahrzeugs dies zuldsst, soll nach Méglichkeit das Betriebspersonal dafiir sorgen,
dass Kinderwagen fiir mitreisende Kinder und Rollstiihle von Gehbehinderten
nicht zurtickgewiesen werden. Die Entscheidung tber die Mitnahme liegt beim
Betriebspersonal.

(6) Der Fahrgast hat mitgefiihrte Sachen so unterzubringen und zu beaufsichtigen,
dass die Sicherheit und Ordnung des Betriebes nicht geféhrdet und andere Fahr-
gaste nicht belastigt oder geschadigt werden konnen. Soweit durch mitgefiihrte
Sachen Schaden an Personen oder Gegenstanden entstehen, gelten die allge-
meinen Haftungsvorschriften.
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Beforderungsbedingungen

(7) Das Betriebspersonal entscheidet im Einzelfall, ob Sachen zur Beférderung zu-
gelassen werden und an welcher Stelle diese im Fahrzeug unterzubringen sind.

(8) Von der Beférderung sind gefahrliche Gegenstande und Stoffe ausgeschlossen,
inshesondere:
1. explosionsfahige, leicht entziindliche, radioaktive, tibel riechende oder dtzende Stoffe,
2. unverpackte oder ungeschtitzte Sachen, durch die Fahrgdste verletzt werden kénnen,
3. Gegenstande, die tiber die Wagenumgrenzung hinausragen.

(9) Die Beforderung von Reisegepack richtet sich bei der Eisenbahn nach den § 25
ff. EVO sowie den erganzenden Regelungen in § 17 EVO.

12 Beforderung von Tieren

(1) Auf die Beférderung von Tieren sind § 3 Absatz (1) und 8 11 Absatz (1), (5) und
(6) entsprechend anzuwenden.

(2) Hunde werden nur unter Aufsicht einer hierzu geeigneten Person befrdert. Hunde
miissen — soweit sie nicht in geeigneten Behéaltnissen mitgenommen werden —an
der kurz gehaltenen Leine gefiihrt werden. Hunde, die Mitreisende gefahrden
konnen, missen — auch auf Verlangen des Betriebspersonals — einen Maulkorb
tragen, der ein BeiRen ausschlieft.

(3) Soweit andere gesetzliche Bestimmungen die Begleitung durch Hunde gestatten,
sind diese zur Beférderung stets zugelassen (z. B. Blindenhunde).

(4) Sonstige Tiere dirfen nur in geeigneten Behaltnissen mitgenommen werden.

(5) Tiere diirfen nicht auf Sitzplatzen untergebracht werden. Bei Zuwiderhandlung
werden Reinigungskosten nach § 4 Absatz (6) erhoben.

13 Fundsachen

Fundsachen sind gemaR 8 978 BGB unverziiglich dem Betriebspersonal abzuliefern.
Eine Fundsache wird an den Verlierer durch das Fundbiiro des Unternehmers gegen
Zahlung eines Entgelts fiir die Aufbewahrung zurlickgegeben. Sofortige Riickgabe
an den Verlierer durch das Betriebspersonal ist zuldssig, wenn er sich einwandfrei
als Verlierer ausweisen kann. Der Verlierer hat den Empfang der Sache schriftlich
zu bestatigen. Fiir Fundsachen wird keine Gewahr tibernommen.

14 Haftung

(1) Die Verkehrsunternehmen haften fir die Tétung oder Verletzung eines Fahrgastes
und fiir Schaden an Sachen, die der Fahrgast an sich trdgt oder mit sich fiihrt, nach
den allgemein geltenden Bestimmungen, jedoch fir Sachschaden gegentiber jeder
beférderten Person nur bis zum Hachstbetrag von 1.000,- Euro; die Begrenzung
der Haftung gilt nicht, wenn die Sachschaden auf Vorsatz oder grobe Fahrlds-
sigkeit zuriickzuftihren sind. Bei einem vom Unternehmer verursachten Verlust oder
einer Beschadigungen von Rollstiihlen und anderen Mobilitatshilfen oder Hilfsgerdten
umfasst die Entschddigung jedoch mindestens den Wiederbeschaffungswert oder die
Reparaturkosten der verloren gegangenen oder beschddigten Ausriistung oder Geréte.
Hinsichtlich der Beférderung von Reisegepéck gelten beziiglich der Haftung bei
der Eisenbahn die gesetzlichen Bestimmungen.
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(2) Fir den Verlust oder die Beschadigung von Wertsachen, die am Fahrrad oder in
Gepdcktaschen untergebracht sind, haftet das Verkehrsunternehmen nicht. Bei
Eisenbahnverkehrsunternehmen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

(3) Werden Fahrrader auf Anhangern/Hecklasttrager transportiert, haftet das Ver-
kehrsunternehmen fiir Schaden nur dann, wenn der Kunde nachweisen kann, dass
der Schaden wéhrend des Transportes aufgetreten ist.

15 Ausschluss von Ersatzanspriichen

Abweichungen von Fahrplanen durch Verkehrsbehinderungen, Betriebsstdrungen
oder -unterbrechungen sowie Platzmangel begriinden keine Ersatzanspriiche;
insoweit wird auch keine Gewahr fiir das Einhalten von Anschliissen iibernommen.
Der Anspruch auf Beférderung gilt auch als erfiillt, wenn der Unternehmer aus be-
trieblichen Griinden andere als im Fahrplan angegebene Fahrzeuge bereitstellt oder
Umleitungsstrecken gefahren werden. Weitergehende Anspriiche aus § 17 EVO bei
einer Befdrderung mit der Eisenbahn bleiben unbertihrt.

16 Fahrgastrechte — besondere Regelung im Eisenbahnverkehr

(1) Fur die Rechte und Pflichten des Fahrgastes im Eisenbahnverkehr gelten fiir nach dem
VRT-Tarif ausgestellte Tickets die Regelungen des Allgemeinen Eisenbahngesetzes,
die Eisenbahn-Verkehrsordnung, die Verordnung (EG) 1371/2007 sowie die darauf ba-
sierenden Regelungen des jeweiligen vertraglichen Beforderers im Eisenbahnverkehr
entsprechend. Dariiber hinaus gelten die im Folgenden dargestellten Regelungen.

(2) Durch diese Regelung werden ausschlieflich Tickets nach dem Gemeinschaftstarif
des VRT erfasst, die zur Eisenbahnfahrt genutzt werden.

(3) Die Fahrgastrechte, die dem Fahrgast durch Verspatung erwachsen, werden nur
wirksam, soweit die Ursache und Wirkung einer Verspatung im Bereich der tat-
sachlichen oder geplanten Eisenbahnbefdrderung eingetreten sind.

(4) Das im Eisenbahnverkehr vorgesehenen Recht, einen anderen, héherwertigen als
den vorgesehenen Zug zum Zielort zu wahlen, gilt nicht fiir Nutzer von Lander-
Tickets, Schones-Wochenende-Tickets, KombiTickets und SchiilerFreizeitTickets.

(5) Anspriiche nach den eisenbahnrechtlichen Regelungen konnen direkt bei den
Eisenbahnverkehrsunternehmen gestellt werden. Erstattungsvordrucke erhalten
Sie beim Eisenbahnverkehrsunternehmen und in der VRT-Geschéftsstelle.

17 Gerichtsstand

Der Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten, die sich aus dem Beférderungsvertrag
ergeben, ist der Sitz des Unternehmens.
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VRT-Ubergangstarife

Tarifbestimmungen zum Ubergangstarif Regiolinie R200

1 Geltungsbereich und Tarifsystem

Die Tarifbestimmungen des Ubergangstarifes (UT) gelten fir die Beférderung von
Personen, Sachen und Tieren auf den in unten stehender Tabelle aufgefiihrten
Relationen. Im Bereich des VRT berechtigt das Ticket zur Weiterfahrt in der jeweiligen
Start- und Ziel-Tarifzone.

MaRgeblich fir die Preisberechnung ist die Start- bzw. Ziel-Tarifzone.

2 Tickets

Folgende VRT-Tickets gelten auch im Bereich des Ubergangstarifs:

EinzelTicket, EinzelTicket BahnCard, EinzelTicket SparKarte, EinzelTicket ermaRigt,
EinzelTicket Gruppe, TagesTicket Single, TagesTicket Gruppe, MobilTicket Woche,
MobilTicket Monat, MobilTicket Jahr, SchiilerMobilTicket Woche, SchiilerMobilTicket
Monat und SchiilerMobilTicket Jahr.

Dartiber hinaus wird das Rheinland-Pfalz-Ticket/Saarland-Ticket anerkannt. Bei
Fahrten im Ubergangstarif werden folgende Tickets nicht anerkannt: SchiilerFreizeit-
Ticket, das SemesterTicket der Trierer Hochschulen und VRT-Tickets der Preisstufe 10.

3 Sonstige Bestimmungen
Ansonsten gelten die gemeinsamen Tarifbestimmungen und Befdérderungsbe-
dingungen des VRT sowie der tibrigen Verkehrsunternehmen sinngemaR.
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* Tickets von Zonen auBerhalb Triers nach Trier. Gilt fir die gesamte Stadt Trier (Zonen 1, 2, 3, 4).
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Sondertarife

Im Geltungsbereich des VRT-Verbundtarifs werden folgende Tickets und Sondertarife
anerkannt. Fir diese Sondertarife bestehen besondere Einzelregelungen.

Ticketart/Sondertarif

Anerkennung bei Verkehrsunternehmen

Anruf-Sammeltaxi (AST) Stadt ~ Als Zuschlag zum reguléren Ticket: Das Seme-
Trier bzw. Anruf-Linientaxi (ALT)  sterTicket gilt als reguléres Ticket; es muss ein
EinzelTicket Zuschlag gezahlt werden.
Ein Schwerbehindertenausweis mit gltiger
Wertmarke gilt als reguléres Ticket; es muss
gegebenenfalls ein Zuschlag gezahlt werden.

Anruf-Sammeltaxi (AST) Stadt ~ SWT als Zuschlag zum reguldren Ticket:

Trier, Zuschlag-DauerTicket Das SemesterTicket gilt als reguldres Ticket;
es muss ein Zuschlag gezahlt werden.
Ein Schwerbehindertenausweis mit gltiger
Wertmarke gilt als reguldres Ticket; es muss
gegebenenfalls ein Zuschlag gezahlt werden.

GasteTicket Single,
GasteTicket Gruppe

GasteTickets werden auf allen Linien im VRT inner-
halb des Verbundgebietes anerkannt. Es gelten
die Bestimmungen des jeweiligen TagesTickets.
Ausnahmen: Das GasteTicket Gruppe ist auch
schon vor 9 Uhr giltig und das GésteTicket Single
kann mehr als einen Tag giltig sein. Die jeweilige
Geltungsdauer ist auf dem Ticket vermerkt.

SemesterTicket der Trierer Das SemesterTicket wird auf den Linien der
Hochschulen VRT-Verkehrsunternehmen innerhalb des Ver-
bundraumes anerkannt. Folgende Bus- und
Zugverbindungen sind hiervon — auch innerhalb
des Verbundgebiets — ausgenommen:
- Trier — Flughafen Hahn
In Bussen der SWT ist die Fahrradmitnahme
generell kostenfrei.
Das SemesterTicket berechtigt zur Nutzung von
Ziigen des Nahverkehrs auf folgenden, tiber das
VRT-Gebiet hinausgehenden Schienenstrecken:
- Trier — Koblenz (Hbf)
- Trier — Saarbriicken (Hbf)
- Trier — Perl (Bf)

TrierCard SWT innerhalb des eingetragenen Geltungs-
bereichs der TrierCard
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Sondertarife

Ticketart/Sondertarif Anerkennung bei Verkehrsunternehmen

CityTicket Alle Unternehmen des Verbundes in den Tarif-
zonen1,2,3,4und9

City mobil Alle Unternehmen des Verbundes in den Tarif-
zonen1,2,3,4und9

BahnCard 100 Alle Unternehmen des Verbundes in den Tarif-

zonen 1, 2, 3, 4 und 9. Bei den Unternehmen
DB, CFL, Rhenus Veniro, bei der Rhein-Mosel-
Verkehrsgesellschaft und ORN auf allen Linien

Berechtigungsausweise fiir
Familienheimfahrten von
Wehrdienstleistenden

Bei der Rhein-Mosel-Verkehrsgesellschaft und
ORN auf allen ausgewahlten Linien zwischen
Schienentarifpunkten. DB nur fiir Fahrten auf
(einschl. Fahrscheine fiir Schienenstrecken in den VRT hinein und aus
Einberufungsreisen) dem VRT heraus

NetzCard M DB, Rhein-Mosel-Verkehrsgesellschaft,
ORN (nur auf bestimmten Linien)

TagesTicket M DB, Rhein-Mosel-Verkehrsgesellschaft,
ORN (nur auf bestimmten Linien)

Job-Ticket M/SchiilerTicket M DB, Rhein-Mosel-Verkehrsgesellschaft,
von Mitarbeitern der DB AG ORN (nur auf bestimmten Linien) auf allen
sowie deren freifahrt- auf dem Ticket eingetragenen Relationen
berechtigten Kindern

Internationale ErméRigungs- In Ziigen der DB: Ausgabe ermaRigter Einzel-
karte FIP Tickets mit zweimonatiger Geltungsdauer
RegioTicket M 50 H/R DB, Rhein-Mosel-Verkehrsgesellschaft,

ORN (nur auf bestimmten Linien)

Rheinland-Pfalz-Ticket/
Saarland-Ticket/
Rheinland-Pfalz-Ticket + Lux

Anerkennung auf allen Linien der
VRT-Verkehrsunternehmen innerhalb
des Verbundgebietes
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RadBus In allen RadBussen wird zusatzlich zum Bus-
ticket pro mitgenommenem Rad ein Ticket fiir
den Fahrradtransport benétigt. Das FahrradTicket
RadBus Erwachsene kostet 3 Euro je Fahrt fiir das
Fahrrad. Das FahrradTicket RadBus Kind kostet
2 Euro je Fahrt fiir das Fahrrad eines Kindes bis
einschlieRlich 14 Jahre.

Tarifzonenplan Trier

Kaiserhammer

@—e .Grenzhaltestellen”:

! © y Issel, A Sagewerk
bei Uberschreiten der Tarifzonengrenze

ist der Fahrpreis in der nachsthcheren 2 Taubenberg 08 8t. Schweich
Preisstufe zu entrichten % W 206
v ° o Schweich

- (Longen, Longuich, Kenn)
im

gehdren zu 2 Tarifzonen, es gilt
fiir die Fahrten immer der jeweils 208
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(Aach, Butzweiler)
*Trier-City: Innenstadt, Maximin,
Alt-Kiirenz, Pallien, Trier-West,
Markusberg, Olewig, Heiligkreuz,
St. Matthias, Trier-Siid 252

2 Trier-Nord
(Nells Park, Biewer, Pfalzel, Ehrang Kenn, Alte Poststrale
Quint, Ruwer, Eitelsbach)

Sizenich
PR
212
Trierweiler
(Sirzenich)

Waldrach

(Kasel, Mertesdorf,
Morscheid, Riveris)

3 Trier-Stidwest

(Euren, Herresthal, Zewen)
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(Gusterath, Gutweiler, Hockweiler,
)
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Korlingen, Sommerau
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221
220 Konz Stadt o]
Wasserliesch
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So kaufen Sie Ihr Ticket fiir die Fahrt
mit Bus und Bahn nach Luxemburg

Seit dem 1.3.2020 ist der offentliche Personennahverkehr in Luxemburg fiir
alle Fahrgaste kostenlos nutzbar. Daraus ergibt sich fiir Fahrten aus dem
Verbundgebiet des VRT nach Luxemburg Folgendes:

e fir die Bahnstrecke Trier — Luxemburg kaufen Sie ein Ticket bis Wasserbillig-Lux
(Tarifzone 915)

e fiir die grenziiberschreitenden Busverbindungen der Region kaufen Sie je nach
Strecke ein Ticket nach Echternach-Lux (Tarifzone 913), Vianden-Lux (Tarifzone
918) oder Clervaux-Lux (Tarifzone 954)

e der Preis dieser Tickets entspricht jeweils dem Preis bis zum deutschen Grenzort,
sie zeigen aber zusatzlich den Grenziibertritt an

e auf luxemburgischem Gebiet konnen Sie mit demselben Ticket kostenfrei bis zu
jedem beliebigen Bahnhof/Haltestelle fahren

e wenn Sie ein VRT-Ticket mit verbundweiter Giiltigkeit haben, kdnnen Sie damit
automatisch auch aus dem VRT-Gebiet nach Luxemburg fahren

o wenn Sie aus Luxemburg ins VRT-Gebiet fahren mdchten, brauchen Sie ein Ticket
mit einem der oben genannten luxemburgischen Grenzorte als Startpunkt; kaufen
kann man VRT-Tickets in Luxemburg tiber die VRT-Fahrplan App und den DB
Navigator oder in den VRT Bussen

bis zu diesem Grenzort
miissen Sie Ihr Ticket kaufen

Wasserbillig-Lux
Zone 915

Igel

Zone 215
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v

Qooeeer ) kostenlos 4= VRT-Tarif

Ein Beispiel: Die Fahrt mit der Bahn aus dem VRT-Gebhiet
zu einem beliebigen luxemburgischen Bahnhof kostet so
viel wie die Fahrt his nach Igel {Tarifzone 215). Sie brauchen
aher ein Ticket nach Wasserbillig-Lux in der luxemburgischen
Tarifzone 915, um den Grenziibertritt anzuzeigen. Der Preis
des Tickets bleibt aber derselbe.

34



Verkehrsunternehmen im VRT

Lrl 5=

flibco.com

[ZfBus

Joxi-
Reisen

LINDEN
‘gﬂ"

PTELER

. Kirsch GmiaH

DB Regio AG

Region Mitte -Kundendialog-

Am Victoria Turm 2 1 68163 Mannheim
Tel.: 06 21/83 01 200

CFL

9, place de la Gare I L-1616 Luxembourg
Tel.: 030 22/38 54 21 (aus D zum Ortstarif)
www.cfl.lu I qualite@cfl.lu

Flibco ZAE Robert Steichen

4, rue Laangwiss I L-4940 Bascharage
Tel.:01801/50 75 70™*
www.flibco.com I info@flibco.com

FriBus Inhaber Holger Friederichs
Franz-Linz-Str. 1153175 Bonn
Tel.:0228/923 9074
www.fri-bus.de

Jozi-Reisen GmbH

Gewerbegebiet Am Bahnhof 1 54338 Schweich
Tel.: 065 02/50 90 I Fax: 0 65 02/75 83
www.jozireisen.de I info@jozireisen.de

Linden-Reisen GmbH & Co. KG
SchwammertstraRe 28 1 54589 Stadtkyll
Tel:06597/902 53 13 I Fax: 065 97/9 02 53 28
www.linden-reisen.de
stadtkyll@linden-reisen.de

MB Moselbahn
Verkehrsbetriebsgesellschaft mbH
Moselbahnstr. 7 1 54470 Bernkastel-Kues
Tel.: 065 31/96 80-0 I Fax: 0 65 31/96 80-50
www.moselbahn.de I info@moselbahn.de

Miiller-Kylltal-Reisen GmbH
Im L 5154311 Tri ler-Sirzenich

DB

Saancaul!

@cunu
oty

SCHONHOFEN
# SCHMITT

Ol BT

0 tempus
F trarea

Tel.: 06 51/96 89 00 | Fax: 06 51/6 61 18
www.kylltal-reisen.de I info@kylltal-reisen.de

Busunternehmen-Meier GmbH & Co. KG
Suki-Strasse 7 1 54526 Landscheid
06575/95210106575/9521 21
www.busunternehmen-meier.de
info@busunternehmen-meier.de

Nikolaus Kirsch GmbH

Trierer StraBe 113 166663 Merzig

Tel.: 06872/92 28 10 | Fax: 0 68 72/92 28 28
info@kirsch-reisen.de

RMV Rhein-Mosel Verkehrsgesellschaft mbH /
DB Regio Bus Rhein-Mosel GmbH
Kundencenter Trier

Kiirenzer Strale 13 154292 Trier

Tel.: 06 51/1 47 52-0 | Fax: 06 51/1 47 52-70
www.bahn.de/rheinmoselbus
trier@dbregiobus-sw.de

ROBERT-Reisen GmbH & Co. KG

Langemer Str. 5 1 54424 Thalfang

Tel.: 065 04/14 53 1 Fax: 0 65 04/81 04
www.robert-reisen.de I info@robert-reisen.de

Saargau Linie on Tour GmbH & Co KG
IndustriestraBe 9 1 54439 Saarburg
Tel.:06581/99 96 67-0 1 Fax: 065 81/99 96 67-28
mail@saargau-linie-tour.de

Scherer Reisen Omnibus Gesellschaft mbH
HauptstraBe 49 I 55490 Gemiinden

Tel.: 067 65/27 01 Fax: 0 67 65/96 07 74
www.scherer-reisen.de I info@scherer-reisen.de

Schénhofen + Schmitt Omnibus-Betrieb
Schleidweiler StraRe 40a | 54313 Zemmer
Tel.: 065 80/5 39 1 Fax: 0 6580/14 84
schoenhofenschmitt@gmx.de

SWT Stadtwerke Trier Verkehrs-GmbH
GotthillstraBe 13 154294 Trier

Tel.: 06 51/7172 73 1 Fax: 06 51/7 1733 79
www.swt.de I stadtbus@swt.de

Tempus mobil GmbH

Auf Zweikreuz 18 | 54666 Irrel

Tel.: 06525 93454-0 | Fax: 06525 93454-299
www.tempus-mobil.de I info@tempus-mobil.de

Transdev/Moselweinbahn SE & Co. KG
Kalmuter Weg 1156154 Boppard

Tel: 06 51/3 70 67 2101

Fax: 067 42/8 01 07-22
www.moselwein-bahn.de
info@moselwein-bahn.de

Omnibusreisen Axel Tiicks GmbH
KalvarienbergstraBe 2 I 54595 Prim

Tel.: 065 51/95 33-0 | Fax: 0 65 51/95 33-10
tuecks@obb-tuecks.de

Walscheid Reisen GmbH & Co. KG
Ordorfer StraRe 2 1 54647 Dudeldorf/Eifel
Tel.: 065 65/92 93-0 | Fax: 0 65 65/92 93-16
www.walscheid-reisen.de
info@walscheid-reisen.de

** 3,9 Cent/Min. a.d.dt. Festnetz, aus Mobilfunknetzen andere Tarife mit max. 42 Cent/Min.

VRT-Hotline: 0 18 06/13 16 19*

www.vrt-info.de | kontakt@vrt-info.de

*20 Cent/Anruf a. d. dt. Festnetz, Mobilfunk max. 60 Cent/Anruf
(Mo.—Fr. von 8 bis 20 Uhr, Sa. 9 bis 14 Uhr)
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